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Programacién Didéactica del curso 2021/22

Departamento: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y ALA COMUNIDAD

Programacién del médulo: TECNICAS DE INTERVENCION COMUNICATIVA.

Ciclo Formativo: MEDIACION COMUNICATIVA

1. Marco normativo. Contextualizacion

1.1. Marco Normativo.
A.- NORMATIVA ESTATAL.
1. Ordenacion.

- Ley Organica 2/2006 de 3 de mayo, de Educacion modificada por Ley Organica 8/2013,
de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa.

- Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio por el que se establece la ordenacién general
de la formacién profesional del sistema educativo

2. Perfil profesional.

Ley Organica 5/2012 de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacién
Profesional que pone en marcha del Sistema nacional de Cualificaciones y Formacién
Profesional.

Real Decreto 1416/2005 de 25 de noviembre, sobre el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales.

Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero, y modificada en el Real Decreto 109/2008
de 1 de febrero

Perfiles O CUALIFICACIONES PROFESIONALES correspondientes al C.F.G.S. en
Mediacion Comunicativa (INCUAL):

v/ SSC090_3 Educacion en habilidades de autonomia personal y social
(Incompleta) por Real Decreto n°. 295/ 2014, de 20 de febrero.

*

v/ S§SC321 3 Dinamizacion Comunitaria (Incompleta) por Real Decreto n°. 1368/
2007, de 19 de Octubre.

v’ SSC447_3 Mediacion entre la persona sordociega y la comunidad. Real
Decreto 1096/ 2011 (Completa)

v/ SSC449 3 Promocion, desarrollo y participacion de la comunidad sorda. Real
Decreto 1096/ 2011. Orden PRE/ 2053/ 2015 (Completa)
3. Titulo
¢ Real Decreto 831/2014, de 3 de octubre, por el que se establece el titulo de
Técnico Superior en Mediacion Comunicativa y se fijan sus ensefianzas minimas
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4. Evaluacion.
- Ley de Procedimiento Administrativo.

B.- NORMATIVA AUTONOMICA.
1. Ordenacion.
- Ley 17/2007 de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia.

- Decreto 327/2010, de 13 de julio por el que se aprueba el Reglamento Organico de
los Institutos de Educacion secundaria

2. Perfil profesional. Estatal

3. Titulo

e Orden de 27 de octubre de 2015, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente
al titulo de Técnico Superior en Mediacién Comunicativa

4. Evaluacion.
e Orden de 29 de septiembre de 2010, por la que se regula la evaluacion, certificacion,
acreditacion y titulacion académica del alumnado que cursa ensefianzas de formacioén

profesional inicial que forma parte del sistema educativo en la Comunidad Autbnoma de
Andalucia.

1.2. Contextualizacion.

Los alumnos/as que cursan este méddulo, y en general todo el Ciclo tienen diferente
procedencia educativa. En su mayor parte proceden del Bachillerato, aunque alguno de ellos
accedi6 al ciclo por prueba de acceso o provenientes de un C.F. Grado Medio de la misma u otra
familia profesional. Un buen nimero de alumnos/as ha pasado por estudios universitarios antes

de incorporarse al Ciclo, vienen buscando un futuro laboral que no han obtenido con estos
estudios.

En cuanto a los alumnos/alumnas de 1° curso, que cursan éste moédulo profesional, hay
gue decir que se encuentran repartidos en dos turnos, mafiana y tarde, y que son 26 alumnos/as
en el turno de mafiana y 27 alumnos/as en el turno de tarde.

2. Organizacion del Departamento de coordinacion didactica

2.1. Las materias, médulos y, en su caso, ambitos asignados al departamento.

Actualmente este departamento imparte ensefianzas en un solo ciclo formativo, en este
caso de Grado Superior en Mediacion comunicativa, de la Familia profesional de Servicios
socioculturales y a la comunidad pudiendo impartir médulos del Ciclo Formativo de Grado superior
en Educacion y control ambiental dentro de la familia profesional de Seguridad y Medio ambiente.

Dentro del C.F.G.S. en Mediaciébn comunicativa se imparten los modulos siguientes
repartidos en el curso primero y segundo, a la tenor son:
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Curso Primero:

v" 1111 Metodologia de la integracion social de la personas con dificultades de
comunicacion, lenguaje y habla.

1112 Sensibilizacion social y participacion.

1114 Contexto de la mediacion comunicativa con personas sordociegas.
1115 Lengua de signos.

1118 Técnicas de intervencion comunicativa.

0343 Sistemas aumentativos y aumentativos de comunicacion.

0020 Primeros auxilios.

1120 Formacion y Orientacion Laboral.

AN N NN Y NN

Curso Sequndo:

1113 Intervencion socioeducativa con personas sordociegas.
1116 Ambitos de aplicacion de la Lengua de signos.

1117 Intervencién con personas con dificultades de comunicacion.
0017 Habilidades sociales.

1119 Proyecto de Mediacion comunicativa.

1121 Empresa e iniciativa emprendedora.

1122 Formacién en centros de trabajo.

Horas de libre configuracion

ANANENANA VAN YN

Se imparten dos turnos del CFGS “Mediacién comunicativa”, uno de mafiana y otro de
tarde.

2.2. Los miembros del departamento, con indicacién de las materias, modulos y, en su caso,
ambitos, que imparten, y el grupo correspondiente

El Departamento esta formado por el profesorado que se sefiala a continuacion, con
mencion del cargo que ostenta, cuerpo al que pertenece, especialidad y los moddulos
profesionales que imparten, tras el reparto definitivo realizado en reunién del Departamento de
fecha de 14 de Septiembre de 2021:

e D, Francisco Bermudez Carabante. Jefe del Departamento. Profesor de
Secundaria, especialidad en Intervencion sociocomunitaria.
e Sensibilizacion social y participacion 1° MCm (MCm = Mediacion
Comunicativa, grupo de tarde)
¢ Habilidades sociales 2° MCm (MCm = Mediacién comunicativa de mafiana)

e D2 Ana lsabel Orellana Salado. Coordinadora de Formacion dual en nuestro ciclo
formativo. Profesora de Secundaria (Asimilados) especialidad Profesora especialista
en Lengua de signos.

e Técnicas de Intervencion comunicativa 1° MCt
e Ambitos de aplicacion de la Lengua de signos. 2° MCm
e Horas de libre configuracién 2° MCm

e D. Rafael Bravo Carabantes. Profesor de Secundaria, (Asimilados) especialidad
Profesor especialista en Lengua de signos.
e Lengua de signos 1° MCm
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e Ambitos de aplicacion de la Lengua de signos. 2° MCt
e Horas de libre configuracién 2° MCt

[ ]
e D2 luisa Solero Gonzalez. Tutora del grupo de 1° MCm. Profesora de
Secundaria, (Asimilados) especialidad Profesora especialista en Lengua de signos.
e Sistemas aumentativos y aumentativos de comunicaciéon 1° MCm
Sistemas aumentativos y aumentativos de comunicacion 1° MCt
Primeros auxilios 1° MCm
Lengua de Signos 1° MCt.

e D2 Maria Emilia Diaz Garcia. Tutora del grupo de 2° MCm. Profesora de
Secundaria (Asimilados) especialidad Profesora especialista en Lengua de signos.

e Metodologia de la integracion social de las personas con dificultades de
comunicacion, lenguaje y habla. 1°MCm.
Lengua de Signos. ESO

e Técnicas de intervencién comunicativa 1° MCm
¢ Intervencién socioeducativa con personas sordociegas 2° MCm
e Intervencién con personas con dificultades de comunicacion 2° MCm
e D2 Patrici rratala l. Tutora del grupo de 2° MCt. Profesora de

Formacioén profesional, especialidad Servicios a la comunidad.
e Contexto de la mediacion comunicativa con personas sordociegas 1° MCm
¢ Contexto de la mediacion comunicativa con personas sordociegas 1° MCt
e Intervencién con personas con dificultades de comunicacién, lenguaje y
habla. 2° MCt
e Intervencién con personas con dificultades de comunicacion, lenguaje y
habla. 2° MCt

e D Miguel Garcia Manzanares. Profesor de Secundaria (Asimilados) especialidad

Profesor especialista en Lengua de signos.
e Técnicas de intervenciéon comunicativa 1° MCm
e Primeros Auxilios 1° MCt.

e D Manuel Jesus Reina Belmonte. Profesor de Secundaria especialidad
Intervencién sociocomunitaria.

e Sensibilizacién y participacion social 1° MCt

¢ Metodologia de la integracion social de las personas con dificultades de
comunicacion, lenguaje y habla. 1°MCt

e Habilidades sociales 2° MCt.

2.3. las materias, médulos y ambitos pertenecientes al departamento, que son impartidas por
profesorado de otros departamentos

El profesorado que a continuacién se sefiala es el perteneciente al Departamento de
Prevencion de Riesgos Laborales y Formacién y orientacion Laboral.

e D2 Maria del Carmen Pérez Medialdea. Profesora de Secundaria, especialidad de
FOL.
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Formacion y orientacion Laboral 1° MCm
e Empresa e iniciativa emprendedora 2° MCm
[ ]

e D2 Profesora de Secundaria, especialidad de FOL.
e Formacion y orientacion Laboral 1° MCt

e D2 . Profesora de Secundaria, especialidad de FOL.
e Empresa e iniciativa emprendedora 2° MCt

3. Objetivos generales del ciclo formativo.

De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Real Decreto 831/2014, de 3 de
octubre, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Mediacion Comunicativa y se
fijan sus enseflanzas minimas, los objetivos generales de las ensefianzas correspondientes al
mismo son:

a) Interpretar informacion, seleccionando estrategias y recursos para elaborar programas
de integracion social de personas con dificultades de comunicacion, lenguaje y habla, aplicando
la normativa legal e incorporando la perspectiva de género.

b) Seleccionar técnicas e instrumentos de obtenciéon de informacién, relacionandolas con
las necesidades y caracteristicas de la persona usuaria para establecer las pautas de actuacion
en los programas de intervencion.

¢) Analizar técnicas y medios de comunicacion social, identificando sus posibilidades vy
limitaciones para asesorar y sensibilizar a individuos, colectivos e instituciones sobre las personas
sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva y de comunicacion.

d) Elaborary emitir mensajes para comunicarse en lengua de signos con las personas que
sean usuarias de esta lengua, seleccionando los elementos y recursos linglisticos.

e) Utilizar sistemas alternativos y aumentativos de comunicacién y medios de apoyo a la
comunicacion oral, analizando sus posibilidades y limitaciones para aplicarlos en la promocién de
la comunicacién de las personas usuarias.

f) Identificar los factores que facilitan o dificultan la comunicacién, analizando las
caracteristicas y variaciones de la situacion personal y el entorno comunicativo para adaptar la
comunicacion a la persona usuaria.

g) Seleccionar estrategias y pautas de actuacion, analizando las situaciones de la vida
cotidiana de la persona usuaria para promover su autonomia en la realizacion de gestiones
béasicas.

h) Identificar técnicas de mediacibn comunicativa, analizando el contexto de la
intervencion y las caracteristicas de los interlocutores para posibilitar la comunicacion entre ellos.

i) Seleccionar técnicas de guia-vidente y sistemas de apoyo a la comunicacién, adaptando
la forma de comunicaciéon a la situacion para realizar el acompafiamiento a las personas
sordociegas.

J) Seleccionar estrategias y recursos metodologicos, interpretando el programa de
intervencidon comunicativa para su organizacion e implementacion.
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k) Seleccionar estrategias y recursos para prevenir y paliar situaciones de aislamiento
comunicativo, analizando la situacién personal y social y el contexto comunicativo de la persona
usuaria.

[) Analizar recursos y ayudas técnicas, aplicando su funcionamiento y adecuacién a las
caracteristicas y necesidades de la persona y el contexto para realizar intervenciones de
mediacién comunicativa.

m) Seleccionar técnicas e instrumentos de evaluacion, analizando los criterios e
indicadores de calidad para evaluar programas de comunicacion e integracion social de personas
con dificultades de comunicacion, lenguaje y habla.

n) Describir los protocolos de actuacion en caso de accidente o emergencia,seleccionando
las técnicas adecuadas para aplicar primeros auxilios.

fi) Analizar las habilidades sociales requeridas en el entorno profesional, identificando los
factores influyentes para mantener relaciones fluidas con las personas implicadas en la
intervencion y superar los posibles conflictos.

0) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la
evolucion cientifica, tecnologica y organizativa del sector y las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, para mantener el espiritu de actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones
laborales y personales.

p) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se
presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

g) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas,
integrando saberes de distinto &mbito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocaciéon en
las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

r) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacién en contextos
de trabajo en grupo, para facilitar la organizacién y coordinacion de equipos de trabajo.

s) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se
van a transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia
en los procesos de comunicacion.

t) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental,
proponiendo y aplicando medidas de prevencién personales y colectivas, de acuerdo con la
normativa aplicable en los procesos de trabajo, para garantizar entornos seguros.

u) ldentificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la
accesibilidad universal y al «disefio para todas las personas».

v) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el
proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de
supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

w) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de
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iniciativa profesional, para realizar la gestion béasica de una pequefia empresa o emprender un
trabajo.

X) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en
cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales, para participar como
ciudadano democratico.

4. Presentacion del médulo. (Contribuciéon del médulo a los objetivos generales relacionados)

El mddulo de Técnicas de Intervencién comunicativa contribuye a la consecucion determinados
objetivos generales del ciclo. En concreto a los siguientes:

d) Elaborar y emitir mensajes para comunicarse en lengua de signos con las personas que sean
usuarias de esta lengua, seleccionando los elementos y recursos linglisticos.

f) Identificar los factores que facilitan o dificultan la comunicacion, analizando las caracteristicas
y variaciones de la situacion personal y el entorno comunicativo para adaptar la comunicacion a
la persona usuaria.

h) Identificar técnicas de mediacion comunicativa, analizando el contexto de la intervencién y las
caracteristicas de los interlocutores para posibilitar la comunicacién entre ellos.

[) Analizar recursos y ayudas técnicas, aplicando su funcionamiento y adecuacién a las
caracteristicas y necesidades de la persona y el contexto para realizar intervenciones de
mediacion comunicativa.

r) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervisién y comunicacién en contextos de
trabajo en grupo, para facilitar la organizacién y coordinacion de equipos de trabajo.

s) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van a
transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los
procesos de comunicacion.

u) ldentificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la
accesibilidad universal y al «disefio para todas las personas».

v) ldentificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el
proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de

supervisar y mejorar procedimientos de gestién de calidad.

5. Mapa de relaciones curriculares.

Competencias profesionales, personales y sociales, Contenidos, Resultados de Aprendizaje, Criterios de
Evaluacion, Procedimientos y Técnicas de Evaluacion, Instrumentos de Evaluacion.

(Ver cuadro Anexo |)

5.1 Resultados de Aprendizaje y Criterios de evaluacion.

Resultados del Aprendizaje

RAL: Interviene en situaciones de mediacién comunicativa con respeto a los
derechos de las personas usuarias, caracterizando las normas profesionales, los
principios y los fundamentos de la mediacion comunicativa.

Criterios de Evaluacion del RA1
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a) Se han descrito los principios de los procesos de mediacion con personas sordas,
sordociegas y con discapacidad auditiva.

b) Se han descrito las normas profesionales referentes a la presentacion y a las
actitudes del técnico superior en Mediacion Comunicativa.

¢) Se han descrito las relaciones profesionales respecto al trato con la persona usuaria.

d) Se han valorado los mecanismos y habilidades de mediacibn comunicativa con
personas sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva necesarios para aplicar
las normas y principios referidos al desarrollo del proceso mediador.

e) Se han seleccionado, ante distintas situaciones de comunicacion, las modalidades
y los instrumentos mas adecuados para la mediacién con personas sordas,
sordociegas y con discapacidad auditiva.

f) Se ha descrito el perfil del mediador comunicativo y su relacion con el intérprete de
lengua de signos y guia intérprete.

RA2: Organiza el proceso de mediacién con personas signantes, analizando el
contexto de comunicacioén y los recursos y estrategias comunicativas en situaciones
cotidianas.

a) Se han identificado las diferencias entre distintas situaciones en las que pueden ser
requeridos sus servicios.

b) Se ha valorado la importancia de la organizacién previa en el proceso de
intervencion.

¢) Se han elaborado instrumentos de recogida de la informacién sobre las demandas,
caracteristicas, necesidades e intereses de la persona usuaria, entre otros posibles.

d) Se han seleccionado las técnicas y estrategias necesarias para realizar la
mediacion con las personas usuarias, adaptada a cada contexto o situacion.

e) Se han determinado los recursos de apoyo y las ayudas técnicas y personales
adecuadas para las distintas situaciones de mediacion comunicativa.

f) Se han identificado las vias de acceso a la informacién sobre las necesidades
comunicativas de la persona usuaria.

g) Se ha seleccionado y analizado la informacién necesaria para cada servicio.

h) Se han anticipado las carencias informativas y los distintos sistemas y recursos
comunicativos necesarios para la mediacion.

RA3: Emite mensajes signados a partir de cualquier canal o c6digo de comunicacién
, segun el contexto de la intervencion, analizando y estableciendo las técnicas de la
mediaciéon comunicativa.

Criterios de Evaluacion del RA3

a) Se han seleccionado los recursos expresivos de la lengua de signos espafiola para
transmitir de forma consecutiva mensajes emitidos en cualquier canal o cédigo de
comunicacion.

b) Se han seleccionado los recursos expresivos de la lengua de signos espafiola para
transmitir de forma simultanea mensajes emitidos en cualquier canal o cddigo de
comunicacion.

c) Se han interiorizado las estrategias de retencion, memoria, percepcion y
concentracion necesarias para la mediacion con personas sordas, sordociegas y
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con discapacidad auditiva, que sean usuarias de la lengua de signos espafola, o
con dificultades de comunicacion, lenguaje y habla.

d) Se han aplicado las estrategias de retencién, memoria, percepcién y concentracion
necesarias para la mediacion con personas sordas, sordociegas y con discapacidad
auditiva, que sean usuarias de la lengua de signos espafiola, o con dificultades de
comunicacion, lenguaje y habla.

e) Se han seleccionado recursos expresivos propios de un canal o codigo de
comunicacion, para transmitir mensajes emitidos en lengua de signos espafiola.

f) Se han aplicado los distintos signos de la lengua de signos espafiola, utilizando los
sistemas mas adecuados.

g) Se ha valorado la importancia de aplicar las normas profesionales a la mediacion
comunicativa con personas sordas en la transmisién de mensajes emitidos en un
canal o cédigo de comunicacion y en lengua de signos espafiola

RA4: Emite mensajes orales 0, en su caso, escritos a partir de mensajes signados,
analizando y estableciendo las técnicas expresivas en funcién de la mediacion
comunicativa y el contexto de la intervencion.

Criterios de Evaluacion del RA4

a) Se han transmitido distintas expresiones propias de la lengua de signos espariola,
en funcion de los contextos de intervencion, utilizando los sistemas mas adecuados.

b) Se han realizado técnicas de concentracidon para la percepcion de mensajes
signados.

¢) Se han aplicado técnicas de retencién y memoria adecuadas para la transmision
consecutiva.

d) Se han aplicado técnicas de retencidon y memoria para los mensajes signados en
situaciones de transmision simultanea.

e) Se han seleccionado recursos expresivos de la lengua para transmitir
consecutivamente mensajes emitidos en lengua de signos espafiola.

f) Se han seleccionado recursos expresivos propios de un canal o coédigo de
comunicacion para transmitir simultaneamente mensajes emitidos en lengua de signos
espafola.

g) Se ha valorado la importancia de aplicar las normas profesionales a la transmision
consecutiva y simultanea de mensajes emitidos en lengua oral 0 en su caso escrito, a
partir de mensajes sighados.

RAS5: Evalla la mediacién comunicativa, relacionando las técnicas y registros de
evaluacion con los contextos de intervencion.

Criterios de Evaluacion del RA5

a) Se han elaborado registros visuales de las situaciones comunicativas.

b) Se han contemplado distintas técnicas de mediacién con las personas usuarias,
dependiendo de la persona usuaria y de la situacion.

¢) Se han registrado errores de planificacion durante el proceso de mediacién con las
personas usuarias. 00080552 d) Se han utilizado distintos recursos de apoyo en la
mediacion, ajustandose a la persona usuaria

d) Se han utilizado distintos recursos de apoyo en la mediacion, ajustdndose a la
persona usuaria.
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e) Se han identificado los errores de mediacién con las personas usuarias, indicando
las modificaciones necesarias en cada caso.

f) Se ha valorado la importancia de la formacién continua.

g) Se ha argumentado la importancia de movilizar y generar recursos para mejorar la
calidad de sus servicios y contribuir al desarrollo de su profesion.

h) Se ha valorado la importancia de las normas de seguridad e higiene en el trabajo,
relacionando las actuaciones de prevencién con las situaciones de riesgo.

6. Competencias profesionales, personales y sociales

De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Real Decreto 831/2014, de 3 de
octubre, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Mediacion Comunicativa y se
fijan sus enseflanzas minimas, las competencias profesionales, personales y sociales a los que
contribuyen e las ensefianzas correspondientes al mismo son:

a) Elaborar programas de integracion social de personas con dificultades de
comunicacion, lenguaje y habla, aplicando la normativa legal vigente e incorporando la
perspectiva de género.

b) Establecer las pautas de actuacién en los programas de intervencion, aplicando
técnicas e instrumentos de recogida de informacion.

c) Asesorar y sensibilizar a individuos, colectivos e instituciones sobre las personas
sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva y de comunicacién, empleando técnicas y
medios de comunicacion social.

d) Comunicarse en lengua de signos esparfiola con las personas que sean usuarias
de esta lengua, utilizando con precision los elementos linglisticos de la misma para
garantizar la coherencia discursiva.

e) Promover la comunicacion de las personas con dificultades de comunicacion, lenguaje
y habla, seleccionando sistemas alternativos y aumentativos y medios de apoyo de comunicacion
oral.

f) Adaptar la comunicacidon a la persona usuaria, considerando las variaciones en
su situacién personal y en el entorno comunicativo.

g) Promover la autonomia de las personas sordas, sordociegas y con discapacidad
auditiva y de comunicacion, en la realizacion de gestiones basicas, facilitando la comunicacién
con su entorno.

h) Posibilitar la comunicacién entre personas sordas, sordociegas, con
discapacidad auditiva y dificultades de comunicacién gque sean usuarias de la lengua de
signos y las oyentes.

i) Realizar el acompafiamiento a las personas sordociegas, aplicando técnicas de guia-
vidente y adaptando la forma comunicativa a la situacion.
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j) Organizar e implementar programas de intervenciébn comunicativa, educativos,
formativos y de integracion social para personas con dificultades de comunicacién, lenguaje y
habla.

k) Realizar intervenciones dirigidas a prevenir y paliar situaciones de aislamiento
comunicativo en las personas sordas, sordociegas y con discapacidad auditiva y dificultades de
comunicacion.

I) Realizar intervenciones de mediacién comunicativa, optimizando la aplicacion de
las ayudas técnicas de acceso alainformacion y apoyo a la comunicacion y comprobando
su funcionalidad.

m) Evaluar programas de comunicacion e integracion social aplicados a las personas
con dificultades de comunicacion, lenguaje y habla, valorando su pertinencia y adecuacion a la
persona usuaria.

n) Aplicar protocolos establecidos en materia de primeros auxilios en situaciones de
accidente o emergencia.

fi) Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, con los
miembros del grupo de trabajo y con otros u otras profesionales, mostrando habilidades
sociales y aportando soluciones a los conflictos que surjan.

0) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los
conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional,
gestionando su formacién y los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la vida
y utilizando las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

p) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en
el &mbito de su competencia, con creatividad, innovacién y espiritu de mejora en el trabajo
personal y en el de los miembros del equipo.

g) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el
desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como
aportando soluciones a los conflictos grupales que se presenten.

r) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su
responsabilidad, utilizando vias eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacién
0 conocimientos adecuados y respetando la autonomiay competencia de las personas que
intervienen en el &mbito de su trabajo.

s) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo,
supervisando y aplicando los procedimientos de prevencién de riesgos laborales y ambientales,
de acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la empresa.

t) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad
universal y de «disefio para todas las personas», en las actividades profesionales incluidas
en los procesos de produccion o prestacion de servicios.
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u) Realizar la gestién basica para la creacion y funcionamiento de una pequefia empresa
y tener iniciativa en su actividad profesional con sentido de la responsabilidad social.

v) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad
profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente, participando activamente en
la vida econ6mica, social y cultural.

7. Distribucién temporal de contenidos

UNIDAD TITULO TRIMESTRE
1 El Mediador linguistico y el Interprete
2 El proceso de interpretacion/mediacion: Analisis. PRIMERO
3 Emisién de mensajes signados
4 Em|S|o_n de mensajes orales o escritos a partir de SEGUNDO

mensajes signados

5 La evaluacion en el proceso de mediacion
6 Recursos profesionales del Mediador comunicativo TERCERO

8. Elementos transversales (forma en que se incorporan los contenidos de caracter transversal
al curriculo).

El articulo 39 de la Ley de Educacion de Andalucia (LEA, ley 17/2007 de 10 de diciembre)
hace referencia a la educacion en valores. Esta responde a la necesidad de introducir contenidos
educativos valiosos y su presencia esta justificada en cuanto ayudan a0 la formacién social y
educativa del alumnado.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje no sélo pretendemos que todo el alumnado
adquiera las capacidades terminales relacionadas con el médulo profesional, sino tras muchas
gue le permitan el desarrollo como personas y la consecucion de una madurez, posibilitandole
ser una persona competente dentro de la sociedad actual. Estos contenidos se desarrollan a lo
largo del proceso de ensefianza-aprendizaje fundamentalmente por medio de la propia actitud y
conducta del profesor/a, por lo que serd fundamental cuidar este aspecto en nuestro quehacer
diario. Los temas transversales que vamos a tener en cuenta son los siguientes:

o Educacion para la salud. Esta incluida ademas dentro de los contenidos
actitudinales, ya que los profesionales de la salud son una pieza clave en este
campo.

Cultura andaluza.

Habitos de higiene saludables.

Nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.

Valores civicos.

Igualdad de género.

No discriminacion negativa a otras culturas, etnias,...

O O O O O O
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o Habitos de comportamiento democrético, contribucion de la mujer en el
progreso de la sociedad.

Diversidad cultural.

Desarrollo sostenible.

Cultura de paz y no violencia.

o O O O

Tiempo de ocio y tiempo libre.
o Habitos de consumo.

Todos estos contenidos trasversales se van a desarrollar a los largo de todo el curso en los
diferentes nucleos tematicos.

9. Metodologia

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los
objetivos del mddulo estaran relacionadas con:

e El analisis documental de programas.
El trabajo en equipo para elaborar y aplicar instrumentos de analisis de la realidad social
y para elaborar y evaluar proyectos de integracién social.

e La utilizacion de tecnologias de la informacion y la comunicacién para obtener, gestionar
y comunicar informacién

e La sensibilizacion acerca del valor de la planificacion en la intervencion social.

Las estrategias metodologicas a sequir son:

e METODOLOGIA EXPOSITIVA: se identifica con la ensefianza magistral; no es
incompatible con el aprendizaje significativo.

¢ METODOLOGIA INVESTIGADORA (metodologia por descubrimiento):

- Con ella se pretende una implicacion y una participacion activa del alumnado en el
desarrollo de la unidad de trabajo.

- Se aplicara cuando el alumnado se enfrente a las situaciones, mas o mMenos
problematicas, en las que debe poner en practica y utilizar reflexivamente conceptos,
procedimientos y actitudes, para asi adquirirlos de manera consistente, contando con el
asesoramiento del profesor, cuando éste lo considere oportuno.

- Promoveréa en el alumno la capacidad de "aprender a aprender".

- Se llevaran a cabo diferentes dinamicas de grupo en funcién del desarrollo e interés de
la unidad didactica. Esto fomentara las caracteristicas propias del trabajo en equipo, tales
como exponer los diferentes puntos de vista sobre el enfoque y resolucién de una
actividad, la toma de decisiones en grupo, el reparto de tareas, y el trabajo cooperativo.

- Ejemplos:

v' Método expositivo por parte del alumnado: consiste en la realizacion de trabajos,
talleres o ponencias que el alumnado debe exponer en clase presentandolo a sus
comparfieras y compafieros
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10. Propuesta de actividades y tareas de ensefianza y aprendizaje (seleccion y secuenciacion)
(opcional)

10.1. Propuesta de Actividades y tareas de ensefianza y aprendizaje

-Activi inicial motivacién: son las primeras en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y son muy Utiles para introducir los contenidos a tratar.

Su objetivo principal es introducir el tema a los alumnos/as, acercarlos de manera lo mas
atractiva posible a todos los conceptos, procedimientos y actitudes que van a ir adquiriendo de
manera paulatina a lo largo del desarrollo del mismo. Permitira en cada caso concienciar al
alumnado de la importancia de la Unidad que se va a tratar.

Previo al desarrollo de estas actividades serd muy importante que tanto el profesor como
los alumnos/as tomen conciencia de su punto de partida, es decir, sera fundamental el
conocimiento de las ideas previas de los alumnos y alumnas de manera que el aprendizaje se
construya partiendo de conceptos correctos.

En este sentido se prevé una actividad para la deteccién de ideas previas. En este médulo
se desarrollara una prueba escrita al inicio del curso, que ayudara a los alumnos/as a conocer
sus carencias antes de la adquisicion de nuevos conocimientos, y al profesor le servira para saber
cudles son los saberes de sus alumnos para, a partir de ellos, construir el aprendizaje del médulo.
Conocidas las carencias del grupo en conocimientos béasicos, el profesor se planteara actividades
de repaso sobre los conocimientos necesarios y que no estén bien afianzados en el alumnado

De igual manera, al inicio de cada Bloque de Unidades Didacticas se realizara otro
chequeo de las ideas previas que los alumnos/as tengan respecto al tema a tratar. Este se llevara
a cabo como puesta en comun oral donde participaran todos los miembros del grupo, y donde el
profesor/fa aprovechara para ir corrigiendo las ideas errébneas a la vez que afianza los
conocimientos correctos.

. e d lo:

En cada Unidad Didactica se dedicara un tiempo a la exposicién de contenidos tedricos
necesarios. Estos contenidos seran explicados por el profesor al grupo completo aportando para
ello un soporte documental. Si la Unidad lo permite, en algunos casos se formaradn grupos
pequefios de alumnos y alumnas y se propondran actividades donde ellos investiguen y accedan
por si mismos a algunos de los contenidos conceptuales, fomentando asi tanto el trabajo en grupo
como el acceso a la informacion de manera autbnoma.

° Actividades de exploracién: busqueda de informacién a través de bibliografia
recomendada o internet, la formulacién de hipétesis, la elaboracion de informes... El
profesor/a propondra listados de actividades a resolver, que serviran en cada unidad para
avanzar en el afianzamiento de los diferentes conceptos adquiridos.

e Actividades de integracidn-practicas: pequefias investigaciones, resolucion de
problemas... Asociadas a cada Unidad Didactica, se llevardn a cabo Précticas
correspondientes, que estardn ordenadas de menor a mayor dificultad. Para ello se
formaran grupos de trabajo, normalmente parejas. El profesor proporcionara a los
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alumnos/as un guion de la practica donde aparecerd el procedimiento a seguir, los
materiales necesarios, etc.

e Estas practicas seran el eslabon necesario para poner en contacto la teoria aprendida con
la realidad del trabajo. Con ellas fomentaremos ademas valores como el trabajo en grupo,
el respeto por las aportaciones del compariero, asi como la tolerancia frente a las posibles
discrepancias respecto a la forma de resolver conflictos, sacar conclusiones, etc.

Activi nsoli ion:

Realizaremos cuestionarios autoevaluativos realizados después de trabajar el tema u
otras actividades en las que se apliquen los aprendizajes en diferentes situaciones y contextos.

Activi Eval ion

Estan previstas distintas posibilidades para llevar a cabo la evaluacion del alumnado.
Estas son:

a) Prueba escrita tedrico-practica individual para comprobar la asimilacion de los
contenidos desarrollados en cada Unidad Didactica o grupo de Unidades relacionadas
y que constara de cuestiones relacionadas con lo aprendido.

b) Se propondran pruebas practica individuales o en grupo que también seran
evaluadas. En estas pruebas los alumnos/as demostraran las habilidades adquiridas.

vidades d liacic

En algunas ocasiones, encontraremos alumnos/as cuyo ritmo de aprendizaje es mas
rapido que el del resto del grupo. Para estos alumnos/as que adquieren los conceptos con mayor
rapidez y que terminen las actividades antes que el resto de sus compafieros/as debemos tener
previstas actividades de ampliacién que podran ser trabajos y cuestiones de mayor dificultad,
practicas complementarias, etc.

Estas actividades son muy importantes para alumnos/as en los que se detecte especial
interés por los contenidos que se estén desarrollando en cada Unidad, y en muchas ocasiones
seran propuestas por el profesor a demanda del propio alumnado.

.
Para los alumnos y alumnas que no hayan llegado a alcanzar los objetivos propuestos

para cada Unidad se prepararan actividades de refuerzo con el fin de facilitar la consecucién de
objetivos minimos.

Actividades Complementarias

Las actividades extraescolares y complementarias previstas por el Departamento
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tradicionalmente han sido las siguientes:
e Visitaa AMAPPACE

e Visita a APASCIDE, Centro Santa Angela de la Cruz, Residencia de personas
sordociegas

e Visita a ASPAHIDEV

e Visitaa SFSM

e Visita centro Autismo

e Visitaa ONCE

e Visita a ASPROMANIS

e Colegio de Sordos “La Purisima”

e Charlas de personas relacionadas con el movimiento asociativo de los distintos
colectivos:

e de representantes de la asociaciéon AVI

e “ASOCIDE"”: “Personas sordociegas, sistemas de comunicacion”, Charla “
Persona sordociega y su guia-intérprete,

e Mediadora de FOAPS
e Usuario sordociego, sordo

e profesor de apoyo a alumnado con déficit visual.

10.2. Actividades de fomento de la lectura

Desde la perspectiva del moédulo, se considera fundamental en el proceso educativo el
fomentar la lectura entre el alumnado, como fuente de adquisicién de cultura y medio deformacién
de la persona.

A lo largo del curso se llevaran a cabo actividades relacionadas con el lenguaje ORAL Y
escrito que potencien los conocimientos y la cultura tanto general como especifica relacionada
con el médulo en el alumnado, como por ejemplo ejercicios de sinonimia, ejercicios de ampliacion
de vocabulario, crucigramas, juegos de palabras,...

Junto con el fomento de la lectura también se intentara desarrollar en el alumnado la
capacidad de hablar en publico, la oratoria. Para ello el alumnado realizara actividades que
requieran respuestas a cuestiones orales, discursos tematicos, debates y exposiciones en el aula
sobre aquellos trabajos de investigacion u otros ejercicios que les haya propuesto.

11. Materiales y recursos didacticos

1. Materiales basicos:
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- Material recabado y reelaborado por el profesorado de distintas webgrafias
pertenecientes a los distintos perfiles profesionales en la mediacion comunicativa con
personas sordas, sordociegas y con dificultades en el lenguaje.

- “Técnicas de interpretacion de la lengua de signos espafiola” , Lara Burgos, M° P. Ed.
CNSE

- Blogsy plataformas de personas sordociegas, personas sordas, etc.

- Articulos cientificos, de congresos, tesis doctorales sobre mediacion linguistica,
interpretacion, procesos de mediacion...

- Material visual y /o audiovisual diverso de la FAAS y CNSE sobre el aprendizaje de
la LSE, la interpretacion, la guia-interpretacion.

- Videos, blogs y tutoriales de personas sordas, instituciones relacionadas con la lengua
de signos y la comunidad sorda sobre temas de actualidad, educacion, tematica
relacionada con la programacién, vocabulario...

- Diccionarios virtuales:

- https://fundacioncnse-dilse.org/presentacion.php
- http://www.sematos.eu/Ise-I-E-0.html
- https://www.spreadthesign.com/es.es/search/

2. Qtros materiales curriculares.

- Recursos personales: profesorado, alumnado y el resto de profesionales y voluntarios que
puedan visitarnos o que nos permitan ver sus instalaciones.

- Recursos materiales: principalmente facilitados por el profesor/a y relacionados con las
actividades que se lleven a cabo en clase o con las actividades propias de la docencia (pizarra,
tizas, borrador, transparencias, cafién, ordenador,...). En este apartado se tendraen cuenta
el manejo y uso de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién empleadas tanto
por el profesor como por el alumnado.

¢ Bibliografia y documentacién especifica sugerida a lo largo de las unidades de
contenidos.

e Publicaciones y revistas varias.

e Internet

e Material de escritorio en general; colores y elementos para producciones plasticas
(rotuladores, tijeras, pegamentos, material fungible, fichas, juegos, mobiliario,
antifaces, regletas braille, punzones...

¢ Bibliotecas del centro y otras a su alcance.

e Aula de recursos y ordenadores del aula y aula de recursos.

e Otros que pudiesen surgir en funcién del desarrollo del proceso de ensefianza y el
de aprendizaje de los alumnos a lo largo del curso.

- Recursos espaciales: Las actividades de ensefianza-aprendizaje se llevaran a cabo en
distintos espacios, dependiendo de la actividad a realizar. Algunos de los espacios que se
van a utilizar son los siguientes:

e Aula—clase
e Biblioteca
e Sala de Informatica
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12. Los procedimientos, instrumentos y criterios de calificacion

12.1. Procedimientos e instrumento de evaluacion.

Procedimientos
- Pruebas tipos test
- Preguntas cortas
- Preguntas de desarrollo
- Realizacion de pruebas signadas de LSE a LO y viceversa
- actividades de clase y actividades de Classroom.
- realizacioén de trabajos grupales e individuales.
Instrumentos
- Rubrica de evaluacion.
- Cuaderno del profesor.
- Rubrica de realizacion de trabajos.

SE ESPECIFICAN EN EL ANEXO |

12.1.1. Procedimientos e instrumentos de la dimension “evaluacién continua”. Conjunto
de procedimientos e instrumentos de evaluacion continua (revision de cuadernos,
fichas de trabajo, tareas y/o ejercicios realizados en clase o en casa, cuestionarios,
pruebas cortas, la participacion en las clases, preguntas de clase, intervenciones en
la pizarra, etc.).

Procedimientos:

— Asistencia, puntualidad, participacion, preguntas en clase e intervenciones en las
actividades y en la pizarra. Actitud en clase, talleres y actividades complementarias y
escolares.

— Actividades, tareas y ejercicios realizados de clase y de casa.

— Cuestionarios y pruebas cortas.

— Realizacién de actividades en la plataforma Classroom, email, etc. y participacion en
foros...

Instrumentos:

— Registro de asistencia y participacién en el cuaderno del docente fisico u on line

— Registro en las diferentes plataformas, emails,...

— Ficha de recursos visitados, registro de asistencia, trabajados en clase, charlas,
visitas...

— Rdbricas. Criterios generales de evaluacion.

El conjunto de procedimientos e instrumentos de evaluacién continua tendran
un peso del 20% y en el caso de docencia no presencial (telematica) el peso sera
del 60%.

12.1.2. Procedimientos e instrumentos de la Dimensién “pruebas programadas”.
Pruebas objetivas (orales o escritas), cuestionarios, proyectos, trabajos, portafolios,
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tareas finales de caracter global, etc

— Pruebas objetivas (orales, signadas y escritas)
— Proyectos individuales y grupales

— Tareas finales de caréacter global.

— Trabajos individuales y grupales.

— Resumenes e informes

— Pruebas escritas.

— Resolucioén de ejercicios y problemas.

Total de este apartado 80%

12.2. Criterios de calificacion.

12.2.1. Criterios de calificacién final (Por Resultados de Aprendizajes o por trimestres)

La calificacion final del moédulo serd el resultado de calcular la media aritmética o media ponderada
del primer, segundo Yy tercer trimestre, una vez realizada la actualizacion de las mismas derivadas del
proceso de evaluacion ordinaria y del proceso de recuperacién (en su caso) desarrollado (marcar y rellenar
segun proceda).

X Media aritmética (ler trimestre 33'3%, 2° trimestre33'3y 3er trimestre 33'3%)

Media ponderada (ler trimestre__ %, 2° trimestre__ %y 3er trimestre___ %)

Media ponderada de los Resultados de Aprendizaje desarrollados durante el curso

12.2.2. Criterios de calificacion por resultados de aprendizajes o trimestres

La calificacién de cada uno de los resultados de aprendizajes (o trimestres), de acuerdo con la
distribucién temporal planificada, sera el resultado de calcular la media aritmética o media ponderada de
la calificacion obtenida en cada uno de los criterios de evaluacién o conjunto de criterios (0 unidades
didacticas y/o bloques de contenidos, segun el caso) desarrollados en el correspondiente resultado de
aprendizaje (o trimestre); segun el peso asignado a cada criterio de evaluacion (o conjunto de los mismos),
obtenida a su vez como resultado de la media ponderada de la calificacion obtenida en cada uno de los
instrumentos de evaluacién asociados al criterio o conjunto de criterios que se recogen en el apartado 5
referente al mapa de relaciones de elementos curriculares y en la siguiente tabla:

VER TABLA ANEXO |

12.2.3. Criterios de calificacién de los procesos de recuperacion trimestrales (opcional)

No corresponde

12.2.4.Ensefianzas de FP. Programa de refuerzo para la recuperacion de aprendizajes
no adquiridos (PRANA).

Una vez finalizado el tercer trimestre aquellos contenidos relacionados con los resultados de
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aprendizaje y criterios de evaluacién que no hayan sido superados por el alumnado se podran
adquirir durante el periodo PRANA que se realizar4 durante el mes de junio. Se dotara al
alumnado de los recursos necesarios para poder superar aquellos CE deficientes. Las actividades
a llevar a cabo seran las siguientes:

1. Actividades relacionadas con los RA y criterios de evaluacion referentes a cada una de
las unidades didacticas.

2. Realizacion de pruebas signadas y orales que permitan valorar la competencia
comunicativa del alumno.

3. Todas estas actividades se comunicaran al alumnado a través de la plataforma
Classroom del Centro y correo electrénico.

4. Lafecha de entrega de las actividades tendra como limite el 15 de Junio.

5. Se realizar4 un examen Final que contemple todas competencias del modulo. Sera tipo
test con preguntas cortas para la aparte tedrica y para la parte practica una prueba oral y
otra sighada..

6. Para el alumnado que no ha asistido a clases y tiene evaluacion perdida sera necesaria
la entrega de actividades y el examen final y tener aprobadas ambas partes (puntuacion
por encima de 5).

Para el alumnado que ha asistido de manera habitual a las clases y que no han superado algunas
de las evaluaciones (123, 22 0 3?), sera necesario la entrega de actividades ademas de una prueba
de examen relacionada con los RA Y CE no superados.

En cuanto a la ponderacion de las pruebas, se seguird el mismo criterio recogido en las
tablas del ANEXO I.

12.2.5. Ensefianzas de FP. Programa de Mejora de las competencias (PMC)

Las actividades propuestas para mejorar la calificacion con las cuales podra subir un
punto son:

1. Investigacion sobre la comunidad sorda. El trabajo se debe entregar en formato PDF y
realizar una exposicion en POWER POINT en lengua de signos.

2. Realizacién de examen tipo test relacionada con los RA'Y CE no superados.

Esto se comunicard con suficiente antelacion asi como aquellas actividades y/o pruebas de
evaluacion que deban realizar, que seran relativas a los casos de mejora de nota, aplicandose
las consignas acordadas en el departamento

13. Medidas de atencion a la diversidad

13.1. La forma de atencioén a la diversidad del alumnado.

En el supuesto de que en el grupo pudiese haber algan alumno o alumna con ACINS no
debemos olvidar los requerimientos propios del nivel 3 de cualificacién por el que se adquiere la
titulacion de Técnico Superior, y la propia adquisicion de la competencia profesional caracteristica
del titulo, exigen el cumplimiento de los objetivos establecidos en la normativa por parte de todos
los alumnos y alumnas del grupo. Aun asi utilizaremos las estrategias metodoldgicas necesarias
para dar respuesta a las diferentes necesidades que podamos encontrar en el grupo.

Para atender las carencias y dificultades individuales con las que se encuentran
algunos alumnos/as es necesario dar respuestas a dichas diferencias individuales, en estilos de
aprendizaje, motivaciones, intereses y dificultades transitorias. Algunas de las medidas a aplicar
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podrian ser:

+ Evaluacion continua y formativa, inmersa en el proceso de ensefianza-aprendizaje desde que
este comienza, para detectar las dificultades por las que el alumno atraviesa y proporcionarle
las ayudas que precisa.

+ Distinguir los contenidos prioritarios de los complementarios o de ampliacion.
+ Adaptarse a los alumnos.

+ Supervisién del trabajo del alumno sin partir de la suposicion de que este/a preguntara cuando
encuentre dificultades.

+ Correccion informada de cuadernos y trabajos para que los alumnos puedan analizar las
razones de sus progresos Y dificultades.

+ Mayor cantidad y variedad de orientaciones a la hora de realizar tareas y mayor estructuracion
de las mismas evitando saltos demasiado amplios en sus niveles de dificultad.

+ Cambios en la metodologia si se requiere. Esto es, adaptacion no significativa, cuando sea
preciso, de materiales curriculares y apuntes, modificando los enunciados de las actividades,
estructurandolas de manera adecuada, etc. evitando las tareas ambiguas o
poco precisas que puedan provocar niveles de ansiedad excesivos en el alumno.

+ Reconocimiento del interés y el esfuerzo por encima de la correccion o incorreccion y
consideracion de los errores como una oportunidad para mejorar el aprendizaje.

+Adaptaciones de acceso al curriculo para alumno que presenten necesidades sensoriales,
motoricas, etc.

13.2. Proceso de recuperacion trimestral durante el curso. (Sélo en caso de haber rellenado
el punto 12.2.3.)

El proceso de recuperacion trimestral durante el curso incluira una Propuesta de
recuperacion que contendra la descripcion “esquematica” de la propuesta de actividades de
recuperacion y/o examen de recuperacion (en su caso), la via de comunicacion, plazos y
condiciones de entrega, fecha y hora del examen de recuperacion (en su caso) y ambito de
ésta (ler, 2° y/o 3er Trimestre). Siendo prescriptivo la comunicacién al alumnado y a las
familias, a través de la aplicacion Séneca y/o mediante correo electrénico.

Propuesta de Actividades, y . o .
Examen tedrico Peso: 50% Periodo: Junio
Prueba global Peso: Fecha:

Nota: marcar lo que proceda: propuesta de actividades, actividades y prueba global, o prueba global.

Concrecion de las actividades de recuperacion:
— Examen Tedrico

— Examen practico interpretacion de LSE a LO y viceversa.

13.3. Ensefianzas de FP. Programa de refuerzo para la recuperacion de aprendizajes
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no adquiridos (PRANA).

Ver epigrafe 12.2.4

13.4. Ensefianzas de FP. Programa de Mejora de las competencias (PMC)

Ver epigrafe 12.2.5
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14. Vias de comunicacion y metodolégicas “on line” para el desarrollo de la actividad lectiva
presencial ordinaria y/o de recuperacion y ordinaria no presencial (en su caso).

La via prescriptiva de comunicacion con el alumnado y sus familias y, en su caso, para el
desarrollo de la actividad lectiva ordinaria presencial y no presencial, la constituye la aplicacién
Séneca, concretamente el cuaderno del profesor/a; junto con el correo electrénico. Pudiéndose
adoptar vias metodolégicas prioritarias y/o complementarias y alternativas para el citado
desarrollo lectivo que se detallan a continuacion.

14.1. Vias metodolégicas prioritarias y/o complementarias de desarrollo de la actividad
lectiva y/o de recuperacion no presencial (marcar las que se van a utilizar, una o
varias).

Plataforma “Moodle Centros” de la Consejeria de Educacion y Deportes. (prioritaria)

Plataforma Moodle de nuestro Centro (alojada en servidor de contenidos) de la Consejeria de
Educacién.

X | Correo electronico de Centro dominio “unilabma” y vinculado a la plataforma G. Suite para Educacion.

Aplicaciones vinculadas a la plataforma G. Suite del Centro, con correo “unilabma”, tales como:
“Classroom”, Drive, Meet, etc.

X | Através del teléfono movil del alumno y/o familiar (con comunicacion previa y autorizacion parental)

Otras (especificar):

14.2. Via alternativa de desarrollo de la actividad lectiva y/o de recuperacién no presencial
para el alumnado que no pueda disponer de medios informéaticos para el desarrollo de
las sesiones teleméaticas y/o por presentar n.e.e. (marcar si se van a utilizar).

Envio al domicilio del alumno/a de actividades de ensefianza y aprendizaje en papel a través de la oficina
X | virtual de Correos, mediante archivo “pdf” enviado a la Secretaria del centro para su gestién postal.

Otras (especificar):

15. Utilizacién de videoconferencias en el desarrollo de la actividad lectiva ordinaria y/o de
recuperacion y ordinaria no presencial (en su caso).

— El nmero de sesiones lectivas semanales de videoconferencias programadas seran: 3
— Desarrollandose:

A través de la Plataforma “Moodle Centros” de la Consejeria de Educacién y Deportes (se recomienda).

A través de la aplicacion MEET vinculadas a la plataforma G. Suite del Centro, con correo “unilabma” (se
recomienda).

X | A través del teléfono mavil del alumno y/o familiar (con comunicacion previa y autorizacion parental)

Otras (especificar):
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ANEXO |. MAPA DE RELACIONES DE ELEMENTOS CURRICULARES

Mapa de relaciones de elementos curriculares

Competencias profesionales, personales y sociales del médulo profesional: TECNICAS DE INTERVENCION COMUNICATIVA

Unidad didactica 1:

El Mediador lingtistico y el Interprete

Procedimientos e instrumentos de

Resultados de Peso Contenidos Criterios de Peso S % Peso Propuesta Tareas
Aprendizaje RA(%) Evaluacién CE(%) evaluacién asociado 1E(%)
Explicaciones tedricas docentes

RAL1. Interviene en 10 Normas y principios de la mediacién a) Se han descrito los | 50 — Participacion 'y actitud en clase, apoyadas por TIC
situaciones de comunicativa. principios de los preguntas en clase e intervenciones en 20 Lectura de articulo especializado
mediacion ¢ Fundamentacion de la Mediacién procesos de las actividades y en la pizarra. Lectura del cédigo ético del mc
comunicativa con Comunicativa mediacion con Lecturas optativas y recensidn
respeto a los derechos e Perfil y competencias profesionales en | Personas sordas, — prueba escrita de las mismas
de las personas la interpretacién, la guia sordociegas y con 20 Actividades y problemas
usuarias, interpretacién y la mediacién con discapacidad auditiva. realizados en clase/Classroom
caracterizando las personas sordociegas. b) Se han descrito las —Actividades, tareas, problemas vy Prueba escrita
normas profesionales, e  Normas y actitudes ante los usuarios normas profesionales ejercicios realizados de clase y de casa. 20
los principios y los ¢  Modalidades e instrumentos propios referentes ala
fundamentos de la de la mediacién comunicativa. presentaciony a las —debate: participacion 20
mediacion = Mediacién actitudes del técnico
comunicativa. lingtiistica. superior en

= Mediacién Mediacion — Comprensidn y expresion oral y escrita. 20

cp oG
f) d)
) f)
fi) u)
r

Intralinglistica
=  Mediacién

interlinguistica.
Aspectos socioculturales en la
mediaciéon comunicativa.
Situaciones de mediacion
comunicativa:

o  Comunicacion presencial y a

Comunicativa.

c) Se han descrito las
relaciones
profesionales
respecto al trato con
la persona usuaria.

d) Se han valorado los
mecanismos y
habilidades de
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distancia. mediacion
o Traduccion y transcripcion a comunicativa con
textos escritos. personas sordas,
o  Comunicacién en sordociegas y con
desplazamientos. discapacidad auditiva
= Explicaciéon de necesarios para
contenidos, entre aplicar las normas y
otros posibles. principios referidos al
Relacion del mediador con otras figuras desarrollo del
profesionales: intérprete, guia intérprete, proceso mediador.
asistente personal.
L 20 Explicaciones tedricas docentes
e) Se han 30 —Analisis de casos. apoyadas porTIC
seleccionado, ante 20 Busqueda activa de

—Busqueda 'y tratamiento de la
informacion

distintas situaciones
de comunicacion, las

informacionen internet
Actividades y problemas

modalidades y los 20 realizados en clase/Classroom
instrumentos mas . o Prueba escrita

adecuados para la —Proyectos y trabajos individualesy 20 Dactilolégico

mediacion con grupales

personas sordas,
sordociegas y con
discapacidad auditiva.

— Participacion

Explicaciones tedricas docentes
25 apoyadas por TIC

perfil del mediador 20 Visualizacién video sobre
comunicativo y su diferencia mediador, ilse,

relacién con el . 25 asistente personal.
— prueba escrita

— Participacion 'y actitud en clase,
preguntas en clase e intervenciones en
las actividades y en la pizarra.

f) Se ha descrito el

intérprete de lengua Resolucion de casos
de signos y guia Actividad bl 25 Prueba escrita
intérprete ——Actividades, tareas, problemas vy Dactilolégico

ejercicios realizados de clase y de casa.

25
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— debate: participacion

Unidad didactica 2:

El proceso de interpretacion/mediacion: Analisis.

Procedimientos e instrumentos de

Resultados de Peso Contenidos Criterios de Peso CE S X Peso Propuesta Tareas
Aprendizaje RA(%) Evaluacién (%) evaluacién asociado 1E(%)
RA2. Organiza el Explicaciones tedricas docentes
proceso de mediacion 20 Situaciones de mediacion comunicativa con las a) Se han identificado | 20 — Participacion 'y actitud en clase, apoyadas porTIC
con personas signantes, personas usuarias en diversos tipos de servicios. | las diferencias entre preguntas en clase e intervenciones en 20 Resolucion de casos
analizando el contexto distintas situaciones las actividades y en la pizarra. Prueba escrita
de comunicacién y los Servicios personales, familiares, en las que pueden ser
recursos y estrategias educativos, residenciales, sociales, requeridos sus — prueba escrita 20
comunicativas en laborales, sanitarios, legales u otros servicios.
situaciones cotidianas. posibles.
Preparacion de la actividad de mediacion —Actividades, tareas, problemas vy
comunicativa con las personas usuarias. ejercicios realizados de clase y de casa. 20
CcP oG Objetivo del servicio
Recogida de demandas
f) d) Situacién comunicativa y sistemas y/o — Comprensién y expresion oral y escrita.
) f) cddigos a emplear 20
r) h) Medios de apoyoy PPAA Explicaciones tedricas docentes
t) ) Duracion de la sesion b) Se havaloradola | 80 — Participacion y actitud en clase, apoyadas por TIC
r) Cumplimiento de normas profesionales | jmportancia de Ia preguntas en clase e intervenciones en 10 | Visualizacién de videos sobre
u) y laborales organizacién previa las actividades y en la pizarra. diversas situaciones de
en el proceso de mediacion.
Técnicas y estrategias para la mediacion: intervencion. c) Se — prueba escrita 20 Resolucion de casos
Atencidn y concentracién, memoria, han elaborado Trabajo individua/pareja y
toma de notas, agilidad mental, fluidez | jnstrumentos de exposicién con el uso de las TIC
verbal. recogida de la —Actividades, tareas, problemas y| 30 | demodelosde

Recursos para la creacién de léxico.
Mediacién textual: resumir,

informacion sobre las
demandas,

ejercicios realizados de clase y de casa.

interpretacion/mediacién
Creacién de un Dossier con
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parafrasear, interpretar, traducir, caracteristicas, — exposiciones orales todos los modelos. Subida de
intermediar, negociar y otros. necesidades e 30 todo el material a Classroom
intereses de la Prueba escrita
Técnicas de interpretacién aplicadas a la MC: persona usuaria, Ejercicios varios: Atencion y
Transferencia consecutiva entre otros posibles. concentracién, memoria, toma
Transferencia simultanea d) Se han de notas, agilidad mental,
Interpretacion en el teléfono seleccionado las fluidez verbal.
técnicas y estrategias
Adaptacion de textos escritos necesarias para Mediacién simultanea directa e
realizar la mediacién inversa

con las personas
usuarias, adaptada a
cada contexto o
situacion.

e) Se han
determinado los
recursos de apoyo y
las ayudas técnicas y
personales adecuadas
para las distintas
situaciones de
mediacion
comunicativa. f) Se
han identificado las
vias de acceso a la
informacion sobre las
necesidades
comunicativas de la
persona usuaria.

g) Se ha seleccionado
y analizado la
informacion necesaria
para cada servicio.

h) Se han anticipado
las carencias
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informativas y los
distintos sistemas y
recursos
comunicativos
necesarios para la

mediacion
Unidad didactica 3: Emision de mensajes signados
Peso Criterios de Peso Procedimientos e instrumentos de Peso Propuesta Tareas
Resultados de Aprendizaje Contenidos L. i6 i
p J RA(%) Evaluacion CE(%) evaluacién asociado 1E(%)
RA3. Emite mensajes signados a Explicaciones teéricas
partir de cualquier canal o 20 Actividades de mediacion comunicativa. a) Se han 20 fl{;’ge“tes apoyadas por
c6digo de comunicacién, segun e Interpretacién, traduccién, telefénica, | seleccionado los - Part11c1pac1.ortl y actitud en Cllase' Ptr_e_g;";as 20 Visualizacién de videos
. .. . . . en clase e intervenciones en las actividades
el cqntexto dela mtervenuon, videoconferencia, textos y resumen, recursos EXDFESIYOS y enla pizarra. sobre diversas
analizando y estableciendo las entre otras. de lalengua de signos situaciones de mediacién.
técnicas de la mediacién e Mediacién comunicativa de cualquier espafiola para — prueba escrita 20 Resolucién de casos
comunicativa canal o cddigo de comunicacién a transmitir de forma Prueba escrita
cP 0G lengua de signos espafiola de forma consecutiva mensajes EJeFCIC_l?S varios:
consecutiva emitidos en cualquier — Actividades, tareas, problemas y ejercicios Atenciony
o L . o realizados de clase y de casa. concentracion
d) d) e Mediacidon comunicativa de cualquier canal o codigo de y 20 memoria tomél de
f) f) canal o cédigo de comunicacién a comunicacion. notas agi'lidad mental
h) h) lengua de signos espafiola de forma b) Se han — Comprensién y expresion oral y escrita ﬂuide'z verbal ’
) ) simultanea. seleccionado los 20 .
acni i recursos expresivos U .
0) r) Tecn!cas, mstrume.nt?’s y recursPS c!e apoyo s uapde o Mediacion simultinea
p) u) propios de la mediacion comunicativa. g g g directa e inversa de
e  Mensaje. Contenido, contexto, €spanola para frases sencillas

caracter emocional, estilo y registro.
Percepcidn. Visidn, audicidn y tacto.
Sistemas de enlace. Atenciény
memoria.

La comprensién:

transmitir de forma
simultanea mensajes
emitidos en cualquier
canal o cddigo de
comunicacion.
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o Analisis linglistico

o formacidn de imagenes
mentales

o  reestructuracion personal de
una idea.

e Llainterpretacion:

o  Reformulacion interna del
mensaje original en la lengua
final y produccion del
mensaje en la lengua final.

o  Recursos humanos
implicados.

o Centros de intermediacion en
lengua de signos.

Recursos expresivos de la lengua de signos
espafiola.

o Dactilologia.

o Perifrasis.

o Clasificadores.

Estrategias de retencion, memoria, percepcion y
concentracion.

Cuadrados de letras, método en

cadena, métodos para recordar

palabras abstractas, nombres y

rostros; entre otros posibles.

c) Se han
interiorizado las
estrategias de
retencidén, memoria,
percepciony
concentracién
necesarias parala
mediacion con
personas sordas,
sordociegas y con
discapacidad auditiva,
que sean usuarias de
la lengua de signos
espanola, o con
dificultades de
comunicacion,
lenguaje y habla.

d) Se han aplicado las
estrategias de
retencién, memoria,
percepciény
concentracion
necesarias para la
mediacion con
personas sordas,
sordociegas y con
discapacidad auditiva,
gue sean usuarias de
la lengua de signos
espafiola, o con
dificultades de
comunicacion,
lenguaje y habla.

40

— Participacién y actitud en clase, preguntas
en clase e intervenciones en las actividades
y enla pizarra.

— prueba escrita

— Actividades, tareas, problemas y ejercicios

realizados de clase y de casa.

— Comprensién y expresion oral y escrita

20

20

20

20

Explicaciones teéricas
docentes apoyadas por
TIC

Prueba escrita

Ejercicios varios:
Atenciény
concentracion,
memoria, toma de
notas, agilidad mental,
fluidez verbal.

Mediacién simultanea
directa e inversa
sencilla

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga

Teléfono 951298580. Fax 951298585

31




I.E.S. NUm. 1 “Universidad Laboral”
Malaga
Direccién

Junta de Andalucia

Consejeria de Educacién y Deporte

e) Se han
seleccionado recursos
expresivos propios de
un canal o codigo de
comunicacion, para
transmitir mensajes
emitidos en lengua de
signos espanola.

f) Se han aplicado los
distintos signos de la
lengua de signos
espanola, utilizando
los sistemas mas
adecuados.

g) Se ha valorado la
importancia de
aplicar las normas
profesionales a la
mediacién
comunicativa con
personas sordas en la
transmision de
mensajes emitidos en
un canal o cédigo de
comunicacion y en
lengua de signos
espafiola.

40

— Participacién y actitud en clase, preguntas
en clase e intervenciones en las actividades
y enla pizarra.

— prueba escrita

— Actividades, tareas, problemas y ejercicios
realizados de clase y de casa.

— Comprensién y expresion oral y escrita

20

20

20

20

Explicaciones teéricas
docentes apoyadas por
TIC

Visualizacion de videos
sobre diversas
situaciones de mediacion.
Resolucién de casos
Prueba escrita

Ejercicios varios:
Atenciény
concentracion,
memoria, toma de
notas, agilidad mental,
fluidez verbal.
Mediaciones de textos
orales, escritos y
signados una vez
analizados y habiendo
recopilado toda la
informacion posible
sobre el tema en
cuestion.

Realizacion y analisis de
exposiciones orales
grabadas en video.
Supuesto practico de
mediacion: seleccionar y
utilizar los recursos
expresivos de la LSE mas
adecuados parala
situacién propuesta.
Précticas de mediacion
directa, simultaneay
consecutiva de frasesy
textos basicos.

Practicas de mediacion
inversa, simultaneay
consecutiva de material
sonoro.
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Unidad didactica 4: Emisidon de mensajes orales o escritos a partir de mensajes signados

Resultados de Peso Contenidos Criterios de Peso Procedimiento:s'e instrt.Jmentos de Peso Propuesta Tareas
Aprendizaje RA(%) Evaluacién CE(%) evaluacién asociado 1E(%)
RA4. Emite mensajes Explicaciones tedricas
orales o, en su caso, 20 Técnicas de concentracion para la percepcion de | a) Se hantransmitido | 80 docentes apoyadas por
escritos a partir de mensajes signados. distintas expresiones TIC
mensajes signados, propias de la lengua Visualizacién de videos
analizandoy Técnicas, instrumentos y recursos de apoyo de signos espaiola, sobre diversas
estableciendo las propios de la mediacion con las personas en funcidn de los situaciones de
técnicas expresivas en usuarias. contextos de mediacion.
funcidn de la mediacion e Recursos expresivos: Entonacion, ritmo y intervencion, Resolucion de casos
comunicativa y el vocalizacidn, entre otros posibles. utilizando los Prueba escrita
contexto de la e Recursosy técnicas para la adecuacion de sistemas mas L . Ejercicios varios:
intervencion. mensajes escritos adecuados. —Participacion y act.|tud en clase, Atenciény
e Recursos expresivos a través del tacto. b) Se han realizado Ipregur'mt'as en clase e |r1tervenC|ones en concentracion,
cp oG o  Enfatizacidn tactil. técnicas de as actividades y en la pizarra. memoria, toma de
o Informacion y contextualizacion concentracion para la . notas, agilidad mental,
d) d) tactil complementaria a la falta de | Percepcion de — Prueba escrita fluidez verbal.
f) f) vision y audicion. mensajes signados. Mediaciones de textos
h) h) Normas profesionales en la transmisién ¢) Se han aplicado . — . 20 orales, escritos y
) consecutiva y simultdnea de mensajes oraleso | técnicas de retencion —Actlyldades v ejercicios - practicos signados una vez
s) escritos. y memoria adecuadas realizados en clase y de casa. analizados y habiendo
u) Orden en la transmisidn de ideas. para la transmision B B ] 10 recopilado toda la
Claridad, sencillez y precision. consecutiva. — Comprension y expresion oral y escrita informacion posible
d) Se han aplicado sobre el tema en
técnicas de retencion 50 cuestion.
y memoria para los Supuesto practico de
mensajes signados en mediacion: seleccionar
situaciones de 20 y utilizar los recursos
Julio Verne, 6. 29191 Mélaga 33
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transmision
simultanea. e) Se han
seleccionado recursos
expresivos de la
lengua para transmitir
consecutivamente
mensajes emitidos en
lengua de signos
espanola.

f) Se han
seleccionado recursos
expresivos propios de
un canal o codigo de
comunicacion para
transmitir
simultaneamente
mensajes emitidos en
lengua de signos
espanola.

g) Se ha valorado la
importancia de
aplicar las normas
profesionales a la
transmision
consecutiva y
simultanea de
mensajes emitidos en
lengua oral o en su
caso escrito, a partir
de mensajes
signados.

20

expresivos de la LSE
mas adecuados para la
situacién propuesta.
Practicas de mediacion
directa, simultaneay
consecutiva de frases y
textos basicos.
Practicas de mediacion
inversa, simultaneay
consecutiva de material
sonoro.
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Unidad didactica 5:

LA EVALUACION de la MEDIACION COMUNICATIVA

Peso — Procedimientos e instrumentos de Propuesta Tareas
Resultados de . Criterios de Peso .. . Peso
N RA(% Contenidos .. evaluacion asociado
Aprendizaje ) Evaluacion CE(%) IE(%)
RAS. Evallala
mediacion 20 Recursos y estrategias para la a) Se han 20 Explicaciones
comunicativa, autoevaluacion. elaborado tedricas docentes
relacionando las e Registros visuales de las registros visuales apoyadas por TIC
técnicas y registros situaciones comunicativas. de las situaciones Visualizacién de
de evaluacion con Videoanalisis. comunicativas. videos sobre
los contextos de e Registros escritos. diversas
intervencion. Elementos de la autoevaluacién. situacior]es de
e Ajuste de las técnicas de b) Se han 60 mediaci.o,n.
cp 106 mediacion utilizadas con las ccl)nfcemplaldo. — Participacion y actitud en Resolucion de
personas usuarias. dlstlnta§ tg€n|cas clase, preguntas en clase e €asos .
dj |d Errores en la planificacion del proceso de mediacion con intervenciones en las actividades Pruepa escrita
f) f) de mediaciéon comunicativa: las pe.rsonas y en la pizarra. Mediaciones de
h) | h) e Detecciony registro. usuarias, teXt(_)s oralgs,
’ e Idoneidad y eficacia de los dependiendo de — prueba escrita escritosy 5|g.nados
n) ) la persona una vez analizados
) . recursos de apoYo ?E)Ilcados. usuaria y de la 20 |y habiendo
u) Tipos de errores de mediacion situacion. N o recopilado toda la
lingiiisticos y no lingtisticos. ¢) Se han - _ACthlda.dE‘S y €jercicios informacién
Acciones correctivas aplicadas y registrado errores practicos realizados en clase y de 10 | posible sobre el
propuestas de mejoras. de planificacion casa. tema en cuestion.
Agentes de la evaluacion implicados. durante el 3 By Realizacién y
proceso de — Comprensmn y expresion | o | yn4lisis de
mediacién con las oral y escrita exposiciones orales
personas grabadas en video..
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usuarias. 20 | Practicas de
d) Se han mediacidn directa,
utilizado distintos simultaneay
recursos de consecutiva de
apoyo en la frases y textos
mediacion, basicos.
ajustandose a la Practicas de
persona usuaria. mediacidén inversa,
simultaneay
20 consecutiva de
e) Se han material sonoro.
identificado los
errores de
mediacién con las
personas
usuarias,
indicando las

modificaciones
necesarias en
cada caso.
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Unidad didactica 6: Recursos profesionales del Mediador comunicativo

Procedimientos e instrumentos de

Resultados de Peso Contenidos Criterios de Peso S X Peso Propuesta Tareas
Aprendizaje RA(%) Evaluacién CE(%) evaluacion asociado 1E(%)
RAS. Evalta la Explicaciones tedricas
mediacion 10 Integracion del técnico en Mediacion f) Se ha valorado la 60 docentes apoyadas por
comunicativa, Comunicativa en el centro de trabajo importancia de la TIC
relacionando las formacioén continua. —Participacion y actitud en clase, Prueba escrita
técnicas y registros de e  Formacion continua g) Se ha preguntas en clase e intervenciones en Busqueda activa en
evaluacion con los e Sistema General de Calidad. argumentado la las actividades y en la pizarra. internet de medios de
contextos de e  Seguimiento de las normativas de importancia de 20 formacion del
intervencion prevencion de riesgos, salud laboral y movilizar y generar — prueba escrita mediador: cursos,
proteccidon del medio ambiente. recursos para mejorar instituciones....
la calidad de sus 10 exposicion en clase
cp oG servicios y contribuir —Actividades y  ejercicios  practicos Mediaciones de textos
al desarrollo de su realizados en clase y de casa. orales, escritos y
d) V) profesion. 50 signados una vez
fi) — Comprension y expresion oral y escrita analizados y habiendo
0) 40 recopilado toda la
p) h) Se ha valorado la 30 | informacion posible
r) importancia de las sobre el tema en
t) normas de seguridad cuestion.
e higiene en el Practicas de mediacion

trabajo, relacionando
las actuaciones de
prevencién con las
situaciones de riesgo.

directa, simultaneay
consecutiva de frases y
textos basicos.
Practicas de mediacion
inversa, simultaneay
consecutiva de material
sonoro.

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga

Teléfono 951298580. Fax 951298585

37




	PROGRAMACION DIDÁCTICA MÓDULO:
	CFGS MEDIACIÓN COMUNICATIVA CURSO 2021/2022
	ANEXO I. MAPA DE RELACIONES DE ELEMENTOS CURRICULARES

