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Familia Profesional | SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD

Real Decreto 384/2011, de 18 de marzo, por el que se establece
el titulo de Técnico Superior en Educacién y control ambiental y
se fijan sus ensefianzas minimas.

Orden EDU/1536/2011, de 1 de junio, por la que se establece el
curriculo del ciclo formativo de grado superior correspondienteal
Normativa reguladora | titulo de Técnico Superior en Educacion y control ambiental.
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Departamento: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y ALA COMUNIDAD

Programacion del médulo: HABILIDADES SOCIALES

Ciclo Formativo: EDUCACION Y CONTROL AMBIENTAL

INTRODUCCION

El médulo formativo “Habilidades sociales” al cual se refiere la presente programacion,
se incluye en el segundo curso del Ciclo Formativo de Grado Superior de 2000 horas denominado
Educciéony Control Ambiental, perteneciente la familia profesional Seguridad y Medio ambiente.

1.1. Caracteristicas del centro.

El Centro en el que nos encontramos esta situado en Malaga, situada en un entorno
industrial y en la periferia lo que favorece la insercién en el mundo laboral una vez finalizado el
Ciclo Formativo. Hay multitud de ciclos de FP Basica, Grado Medio y Superior.

Al mismo acuden alumnos y alumnas para formarse en la ESO, Bachiller y FPB, no s6lo
del barrio donde se encuentra el IES sino también de diferentes zonas de la capital, asi como de
pueblos de los alrededores de la provincia, ya que es el Gnico de la provincia en el que imparte
las ensefianzas correspondientes a este Ciclo de Mediacion Comunicativa.

El alumnado que asiste a las clases de este ciclo de Grado Superior provienen en su
mayoria de la capital y pueblos de la provincia, algunos se quedan en la Residencia de
estudiantes de la Junta de Andalucia que hay en sus instalaciones. Asimismo tenemos alumnado
proveniente del resto de las provincias de la comunidad autbnoma, e incluso de otras del estado.
Ocasionalmente tenemos alumnos originarios de otros paises. Lo que le confiere un caracter
multinacional y multirracial.

1.2. Caracteristicas del alumnado.

Los alumnos/as que cursan este médulo, y en general todo el Ciclo tienen diferente
procedencia educativa. En su mayor parte proceden del Bachillerato, aunque alguno de ellos
accedi6 al ciclo por prueba de acceso o provenientes de un C.F. Grado Medio de la misma u otra
familia profesional. Un buen nimero de alumnos/as ha pasado por estudios universitarios antes
de incorporarse al Ciclo, vienen buscando un futuro laboral que no han obtenido con estos
estudios.

En cuanto a los alumnos/alumnas de 2° curso, que cursan éste médulo profesional, hay
gue decir que se encuentran en turno de tarde, y que son 11 los/ las que tengo matriculadas/os
en el médulo asisten a clase todos y dos de ellas han pedido convalidacién. Sus edades oscilan
entre los 18 y los 46 con un nivel socioeconémico medio. En principio se iban a dual 8 estamos
esperando noticias. La mayoria tiene estudios superiores y otros ciclos, son trabajadores y
responsables.
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En la evaluacion inicial no se ha constatado algunas diferencia de conocimientos previos
entre los distintos alumnos/as. Por ello, hay que precisar: Por un lado, que al ser el médulo de
Habilidades Sociales, un modulo transversal que se imparte en los distintos ciclos formativos de
la familia profesional de Servicios Socioculturales y a la Comunidad y otras, pero del que no se
han dado contenidos en el primer curso del ciclo formativo, todo el conocimiento del alumnado
sobre los contenidos sobre los que va a tratar el médulo son nuevos.

Y por otro lado, que el desconocimiento de los distintos contenidos no es total, ya que son
contenidos de gran actualidad, existiendo cierto control, aungque vago e impreciso de los mismos.

En este curso, debido a la situacion de la epidémica, no se podran utilizar las aulas de
informaticas u otras, pero al tener ordenadores e el aula facilita mucho el trabajo individual y la
busqueda de informacion del alumnado.

1. Marco normativo. Contextualizacion

A.- NORMATIVA ESTATAL.
1. Ordenacion.

- Ley Organica 2/2006 de 3 de mayo, de Educacion modificada por Ley Orgénica
8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa.

- Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio por el que se establece la ordenacion general
de la formacion profesional del sistema educativo

2. Perfil profesional.

Ley Organica 5/2012 de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacién
Profesional que pone en marcha del Sistema nacional de Cualificaciones y Formacién
Profesional.

Real Decreto 1416/2005 de 25 de noviembre, sobre el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales.

Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero, y modificada en el Real Decreto 109/2008
de 1 de febrero

* Perfiles O CUALIFICACIONES PROFESIONALES correspondientes al C.F.G.S. en
Mediacion Comunicativa (INCUAL):

v SEA252 3 Interpretacién y educacion ambiental (aunque en el INCUAL
aparece como Sensibilizacién y educacion ambiental) por Real Decreto n°. 814/
2007, de 22 de junio.

v" SEA030_3 Control y proteccion del medio natural (Incompleta, solo tiene 2 de
las 4 U.C.) por Real Decreto n°. 295/2004, de 20 de febrero.

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga
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3. Titulo
- Real Decreto 384/2011, de 18 de marzo, por el que se establece el titulo de Técnico
Superior en Educacion y control ambiental y se fijan sus ensefianzas minimas

4. Evaluacion.
- Ley de Procedimiento Administrativo.

B.- NORMATIVA AUTONOMICA.
1. Ordenacion.
- Ley 17/2007 de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia.

- Decreto 327/2010, de 13 de julio por el que se aprueba el Reglamento Orgéanico de
los Institutos de Educacion secundaria

2. Perfil profesional. Estatal

3. Titulo
- Orden de 15 de marzo de 2011, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente
al titulo de Técnico Superior en Educacion y control ambiental

4. Evaluacion.

- Orden de 29 de septiembre de 2010, por la que se regula la evaluacion, certificacion,
acreditacion vy titulacion académica del alumnado que cursa ensefianzas de formacion
profesional inicial que forma parte del sistema educativo en la Comunidad Auténoma de
Andalucia

2. Organizacion del Departamento de coordinacion didactica

2.1. Las materias, médulos y, en su caso, &mbitos asignados al departamento.

Este curso este departamento impartira ensefianzas no solo en el ciclo formativo de Grado
Superior en Mediacién comunicativa, de la Familia profesional de Servicios socioculturales y a la
comunidad sino que impartira tres médulos (entre ellos este de Habilidades Sociales) del Ciclo
Formativo de Grado superior en Educacion y control ambiental dentro de la familia profesional de
Seguridad y Medio ambiente.

Dentro del C.F.G.S. en Educacion y control ambiental solamente impartimos clase en los
modulos siguientes repartidos en el curso de segundo, a la tenor son:

Curso Segundo:

v/ 0017 Habilidades sociales.

v/ 0791 Programas de Educaciéon ambiental

v/ 0790 Técnicas de Educacion ambiental (podriamos darlo con el PFTP de Servicios
a la Comunidad)

v Horas de libre configuracion (este curso 2021-22 lo dara la familia profesional de
Agraria)

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga
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v 1119 Proyecto de Mediacion comunicativa.
v/ 1122 Formacién en centros de trabajo.

Impartidos por otros departamentos:

v 0792 Actividades de uso publico
v/ 1121 Empresa e iniciativa emprendedora.

2.2. Los miembros del departamento, con indicacion de las materias, modulos y, en su caso,
ambitos, que imparten, y el grupo correspondiente

El Departamento esta formado por el profesorado que imparte en este ciclo formativo se
sefiala a continuacion, con mencioén del cargo que ostenta, cuerpo al que pertenece, especialidad
y los moédulos profesionales que imparten, tras el reparto definitivo realizado en reunién del
Departamento de fecha de 14 de Septiembre de 2021:

- D. Francisco Bermudez Carabante. Jefe del Departamento. Profesor de
Secundaria, especialidad en Intervencién sociocomunitaria.
e Sensibilizaciébn social y participacion 1° MCm (MCm = Mediacién

Comunicativa, grupo de mafana)
¢ Habilidades sociales 2° MCm (MCm = Mediacion comunicativa de mafiana)
¢ Habilidades Sociales 2° ECA (CFGS Educacion y control ambiental)

- D. Manuel Reina Belmonte. Tutor del grupo de 1° MCt. Profesor de Secundaria,

especialidad en Intervencion sociocomunitaria.
e Sensibilizacion social y participacion 1° MCt (MCt = Mediacion
Comunicativa, grupo de tarde)
¢ Metodologia de la integracién social de la personas con dificultades de
comunicacion, lenguaje y habla 1° MCt
e Habilidades sociales 2° MCt
e Programas de Educacién ambiental 2° MCt

3. Objetivos generales del ciclo formativo.

De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Real Decreto 831/2014, de 3 de
octubre, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Mediacibn Comunicativa y se
fijan sus ensefianzas minimas, los objetivos generales de las ensefanzas correspondientes al
mismo son:

a) ldentificar fuentes documentales, seleccionando la informacién apropiada a la
actividad que se va a realizar, para recopilar y difundir la informacién ambiental.

b) Identificar los principales factores que afectan al medio ambiente y sus interacciones,
describiendo las alteraciones que producen malas practicas ambientales, para informar sobre el
medio ambiente.

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga
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c) Analizar los contextos de actuacion y las caracteristicas del grupo, determinando los
objetivos que se pretende conseguir, para disefar actividades de educacion ambiental.

d) Interpretar programas, determinando la secuenciacion de actividades para planificar su
implantacion.

e) Organizar actividades, seleccionando los medios y el personal adecuado para ejecutar
el programa.

f) Aplicar técnicas e instrumentos de evaluacion, interpretando la informacion recogida,
para hacer un seguimiento y evaluacién de la aplicacion de los programas.

g) Valorar los registros de datos de la evaluacion, identificando los logros y la
sensibilizacién conseguida en la poblacién, para identificar las necesidades de mejora en los
programas de educacion ambiental.

h) Mostrar las incidencias ambientales, identificando la problematica planteada, para
informar sobre el estado del entorno.

i) Analizar los componentes ambientales y patrimoniales, identificando los de mayor
interés desde el punto de vista cultural, paisajistico y de conservacion, para interpretar el
patrimonio y sus valores.

i) Analizar incidencias, seleccionando los protocolos de intervencion adecuados para
resolver contingencias.

k) Seleccionar acciones alternativas, analizando el problema ambiental para proponer
soluciones sostenibles.

I) Analizar actividades de uso publico de un entorno, seleccionando los medios y
determinando sus fases, para gestionar su desarrollo compatible con la conservacién del entorno.

m) Seleccionar acciones de vigilancia y control, aplicando estrategias y mecanismos
disuasorios del mal uso del medio natural, para realizar operaciones de vigilancia y control.

n) Analizar el patrimonio presente en el medio natural, seleccionando técnicas de
interpretacion para promover su conservacion.

fi) Analizar fuentes cartograficas y medios informaticos, seleccionando los apropiados
para elaborar productos cartograficos relativos a una actividad.

0) Analizar los parametros de calidad de un habitat, identificando las anomalias
observadas en su biodiversidad para realizar operaciones de control.

p) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la
evolucion cientifica, tecnoldgica y organizativa del sector y las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, para mantener el espiritu de actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga 9
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laborales y personales.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion, para responder a los retos que se
presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas,
integrando saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacién en
las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

s) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivaciéon, supervision y comunicacién en
contextos de trabajo en grupo, para facilitar la organizacién y coordinacién de equipos de trabajo.

t) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que se
van a transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia
en los procesos de comunicacion.

u) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccién ambiental,
proponiendo y aplicando medidas de prevencion personales y colectivas, de acuerdo con la
normativa aplicable en los procesos del trabajo, para garantizar entornos seguros.

v) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la
accesibilidad universal y al «disefio para todos»

w) Identificar y aplicar parAmetros de calidad en los trabajos y actividades realizados en
el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluaciéon y de la calidad y ser capaces
de supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

x) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de
iniciativa profesional, para realizar la gestion basica de una pequefia empresa o emprender un
trabajo.

y) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en
cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales, para participar como
ciudadano democratico.

El médulo de Habilidades sociales contribuye a la consecucién determinados objetivos
generales del ciclo. En concreto a los siguientes:

b) Identificar los principales factores que afectan al medio ambiente y sus interacciones,
describiendo las alteraciones que producen malas practicas ambientales, para informar
sobre el medio ambiente.

¢) Analizar los contextos de actuacion y las caracteristicas del grupo, determinando los
objetivos que se pretende conseguir, para disefiar actividades de educacion ambiental.

h) Mostrar las incidencias ambientales, identificando la problematica planteada, para
informar sobre el estado del entorno.

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga
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i) Analizar los componentes ambientales y patrimoniales, identificando los de mayor
interés desde el punto de vista cultural, paisajistico y de conservacion, para interpretar
el patrimonio y sus valores.

j) Analizar incidencias, seleccionando los protocolos de intervencion adecuados para
resolver contingencias.

[) Analizar actividades de uso publico de un entorno, seleccionando los medios y
determinando sus fases, para gestionar su desarrollo compatible con la conservacion
del entorno.

n) Analizar el patrimonio presente en el medio natural, seleccionando técnicas de
interpretacion para promover su conservacion.

p) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la
evolucion cientifica, tecnolégica y organizativa del sector y las tecnologias de la
informacion y la comunicacién, para mantener el espiritu de actualizacion y adaptarse
a nuevas situaciones laborales y personales.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion, para responder a los retos que se
presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas,
integrando saberes de distinto &mbito y aceptando los riesgos y la posibilidad de
equivocacion en las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas
0 contingencias.

s) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicaciéon en
contextos de trabajo en grupo, para facilitar la organizacién y coordinacién de equipos
de trabajo.

t) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se
van a transmitir, la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la
eficacia en los procesos de comunicacion.

w) Identificar y aplicar parAmetros de calidad en los trabajos y actividades realizados en
el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser
capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestién de calidad.

4. Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

Segun la normativa que regula el ciclo formativo de Educacion y control ambiental y el
modulo de Habilidades Sociales los Resultados de aprendizaje y los Criterios de evaluacién seran
los siguientes:

RA 1: Implementa estrategias y técnicas para favorecer la comunicacion y relacién social
con su entorno, relacionandolas con los principios de la inteligencia emocional y social.

a) Se han descrito los principios de la inteligencia emocional y social.

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga

Teléfono 951298580. Fax 951298585 11




I.E.S. NUm. 1 “Universidad Laboral”

Malaga ,
. S, Junta de Andalucia
D Ireccion Consejeria de Educacién y Deporte

f)

9)

h)

)

Se ha valorado la importancia de las habilidades sociales en el desempefio de la
labor profesional.

Se han caracterizado las distintas etapas de un proceso comunicativo.

Se han identificado los diferentes estilos de comunicacion, sus ventajas y
limitaciones.

Se ha valorado la importancia del uso de la comunicacién tanto verbal como no
verbal en las relaciones interpersonales.

Se ha establecido una eficaz comunicacion para asignar tareas, recibir instrucciones
e intercambiar ideas o informacion.

Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas a la situacién y atendiendo a la
diversidad cultural.

Se ha demostrado interés por no juzgar a las personas y respetar sus elementos
diferenciadores personales: emociones, sentimientos, personalidad.

Se ha demostrado una actitud positiva hacia el cambio y a aprender de todo lo que
sucede.

Se ha valorado la importancia de la autocritica y la autoevaluacién en el desarrollo
de habilidades de relacion interpersonal y de comunicacion adecuadas

RA 2: Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas adecuadas y justificando su
seleccién en funcién de las caracteristicas, situacion y objetivos del grupo.

a)

b)

f)

9)
h)

Se han descrito los elementos fundamentales de un grupo, su estructura y dindmica
asi como los factores que pueden modificarlas.

Se han analizado y seleccionado las diferentes técnicas de dinamizacion y
funcionamiento de grupos.

Se han explicado las ventajas del trabajo en equipo frente al individual.

Se han diferenciado los diversos roles que pueden darse en un grupo y las
relaciones entre ellos.

Se han identificado las principales barreras de comunicacién grupal.

Se han planteado diferentes estrategias de actuacién para aprovechar la funcién de
liderazgo vy los roles en la estructura y funcionamiento del grupo.

Se ha definido el reparto de tareas como procedimiento para el trabajo grupo.

Se ha valorado la importancia de una actitud tolerante y de empatia para conseguir
la confianza del grupo.

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga
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i) Se halogrado un ambiente de trabajo relajado y cooperativo.

i) Se han respetado las opiniones diferentes a la propia y los acuerdos de grupo.

RA 3: Conduce reuniones analizando las distintas formas o estilos de intervencion y de
organizacion en funcién de las caracteristicas de los destinatarios y el contexto.

a) Se han descrito los diferentes tipos y funciones de las reuniones.

b) Se han descrito las etapas del desarrollo de una reunién.

c) Se han aplicado técnicas de moderacion de reuniones, justificandolas.

d) Se ha demostrado la importancia de la capacidad de exponer ideas de manera clara
y concisa.

e) Se han descrito los factores de riesgo, los sabotajes posibles de una reunion,
justificando las estrategias de resolucion.

f) Se ha valorado la necesidad de una buena y diversa informacién en la convocatoria
de reuniones.

g) Se ha descrito la importancia de la motivacion y de las estrategias empleadas, para
conseguir la participacion en las reuniones.

h) Se han aplicado técnicas de recogida de informacion y evaluacion de resultados de
una reunion.

i) Se han demostrado actitudes de respeto y tolerancia en la conduccion de reuniones.
RA 4: Implementa estrategias de gestion de conflictos y resolucion de problemas
seleccionandolas en funcion de las caracteristicas del contexto y analizando los diferentes

modelos.

a) Se han analizado e identificado las principales fuentes de los problemas y conflictos
grupales

b) Se han descrito las principales técnicas y estrategias para la gestién de conflictos.

¢) Se han identificado y descrito las estrategias mas adecuadas para la basqueda de
soluciones y resolucién de problemas.

d) Se han descrito las diferentes fases del proceso de toma de decisiones.

e) Se han resuelto problemas y conflictos aplicando los procedimientos adecuados a
cada caso.

f) Se han respetado las opiniones de los demas respecto a las posibles vias de
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9)
h)

)

solucion de problemas y conflictos.
Se han aplicado correctamente técnicas de mediacion y negociacion.

Se ha tenido en cuenta a las personas (usuarios), sea cual sea su edad o condicion
fisica y mental, en el proceso de toma de decisiones.

Se ha planificado la tarea de toma de decisiones y la autoevaluacion del proceso.

Se ha valorado la importancia del intercambio comunicativo en la toma de decisiones.

RA 5: Evalua los procesos de grupo y la propia competencia social para el desarrollo de
sus funciones profesionales, identificando los aspectos susceptibles de mejora

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

h)

)

Se han seleccionado los indicadores de evaluacion.

Se han aplicado técnicas de investigacion social y sociométricas.

Se ha autoevaluado la situacion personal y social de partida del profesional.
Se han disefiado instrumentos de recogida de informacion.

Se han registrado los datos en soportes establecidos.

Se ha interpretado los datos recogidos.

Se han elaborado informes coherentes con la informacién a trasmitir y el receptor de
la misma.

Se han identificado las situaciones que necesiten mejorar.
Se han marcado las pautas a seguir en la mejora.

Se ha realizado una autoevaluacion final del proceso trabajado por el profesional.

5. Mapa de relaciones curriculares.

Competencias profesionales, personales y sociales, Contenidos, Resultados de Aprendizaje, Criterios de
Evaluacion, Procedimientos y Técnicas de Evaluacion, Instrumentos de Evaluacion.

(Ver cuadro Anexo)
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6. Competencias profesionales, personales y sociales

De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del Real Decreto 831/2014, de 3 de
octubre, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Mediacion Comunicativa y se
fijan sus ensefianzas minimas, las competencias profesionales, personales y sociales a los que
contribuyen e las ensefianzas correspondientes al mismo son:

a) Recopilar y seleccionar documentacion para difundir informacién ambiental.

b) Informar sobre el medio ambiente, utlizando las técnicas de comunicacion
apropiadas.

c) Disefiar actividades de educacién ambiental.

d) Desarrollar programas y proyectos de educacién ambiental.

e) Evaluar el desarrollo de programas de educacion ambiental.

f) Guiar visitantes por el entorno, realizando operaciones de interpretacion.

g) Resolver contingencias en el recorrido por itinerarios, aplicando los protocolos
establecidos.

h) Caracterizar problemas ambientales, proponiendo soluciones sostenibles al mismo.

i) Gestionar actividades de uso publico, aplicando criterios de compatibilidad con la
conservacion del entorno.

j) Realizar operaciones de vigilancia y control en espacios naturales.

k) Promover los valores del patrimonio en el medio natural, desarrollando actividades de
interpretacion.

I) Elaborar productos cartograficos para el desarrollo de actividades en el medio natural.

m) Realizar operaciones de control de los habitats de un entorno, informando de sus
alteraciones.

n) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los
conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional,
gestionando su formacion y los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la
vida y utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

fi) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito
de su competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo
personal y en el de los miembros del equipo.

0) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el
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desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi
como aportando soluciones a los conflictos grupales que se presentan.

p) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su
responsabilidad, utilizando vias eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacién
0 conocimientos adecuados y respetando la autonomia y competencia delas personas
que intervienen en el ambito de su trabajo.

g) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo,
supervisando y aplicando los procedimientos de prevencién de riesgos laborales y
ambientales, de acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la
empresa.

r) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y
de «disefio para todos», en las actividades profesionales incluidas en los procesos de
produccion o prestacion de servicios.

s) Realizar la gestién basica para la creacion y funcionamiento de una pequefia empresa
y tener iniciativa en su actividad profesional con sentido de la responsabilidad social.

t) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad
profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacién vigente, participando
activamente en la vida econdémica, social y cultural.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales,
personales y sociales que se relacionan a continuacion:

b) Informar sobre el medio ambiente, utilizando las técnicas de comunicacién
apropiadas.

c¢) Disefar actividades de educacién ambiental.
f) Guiar visitantes por el entorno, realizando operaciones de interpretacion.

g) Resolver contingencias en el recorrido por itinerarios, aplicando los protocolos
establecidos.

i) Gestionar actividades de uso publico, aplicando criterios de compatibilidad con la
conservacion del entorno.

k) Promover los valores del patrimonio en el medio natural, desarrollando actividades de
interpretacion.

n) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los
conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional,
gestionando su formacion y los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la
vida y utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

fi) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el &mbito
de su competencia, con creatividad, innovacién y espiritu de mejora en el trabajo
personal y en el de los miembros del equipo.

0) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga
Teléfono 951298580. Fax 951298585




N\ Malaga
,’//\ g Junta de Andalucia

Consejeria de Educacién y Deporte

I.E.S. NUm. 1 “Universidad Laboral” E

Direccion

desarrollo del mismo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi
como aportando soluciones a los conflictos grupales que se presentan.

p) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad,
utiizando vias eficaces de comunicacién, transmitiendo la informacién o
conocimientos adecuados y respetando la autonomia y competencia de las personas
que intervienen en el &mbito de su trabajo.

7. Distribucién temporal de contenidos

Las unidades didacticas que se van a trabajar durante el curso 2021-2022 en 2° de MC en
los dos primeros trimestres y que luego se recuperaran en el tercer trimestre encaso de no
adquirirse las competencias profesionales del médulo son las siguientes:

UNIDAD TiTULO
1 ¢, Qué son las habilidades sociales?
2 ¢, COmo mejorar nuestras habilidades sociales?
3 Programas de entrenamiento en habilidades sociales.
4 Gestion de los conflictos y toma de decisiones.
5 Caracterizacion de los grupos.
6 Intervencién en grupos.
7 Intervencién en equipos de trabajo.

La distribucién anual de las unidades didacticas o de trabajo por trimestres es la siguiente:

PRIMER TRIMESTRE
SEGUNDO TRIMESTRE

1,2,3,4
56,7

UT:
UT:

8. Elementos transversales (forma en que se incorporan los contenidos de caracter transversal
al curriculo).

El articulo 39 de la Ley de Educacion de Andalucia (LEA, ley 17/2007 de 10 de diciembre)
hace referencia a la educacion en valores. Esta responde a la necesidad de introducir contenidos
educativos valiosos y su presencia estd justificada en cuanto ayudan a la formacion social y
educativa del alumnado.
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En el proceso de ensefianza-aprendizaje no solo pretendemos que todo el alumnado
adquiera las capacidades terminales relacionadas con el médulo profesional, sino otras muchas
gue le permitan el desarrollo como personas y la consecucién de una madurez, posibilithndole
ser una persona competente dentro de la sociedad actual. Estos contenidos se desarrollan a lo
largo del proceso de ensefianza-aprendizaje fundamentalmente por medio de la propia actitud y
conducta del profesor/a, por lo que sera fundamental cuidar este aspecto en nuestro quehacer
diario. Los temas transversales que vamos a tener en cuenta son los siguientes:

o Educacion para la salud. Esta incluida ademas dentro de los contenidos
actitudinales, ya que los profesionales de la salud son una pieza clave en este

campo.

o Cultura andaluza.

o Habitos de higiene saludables.

o Nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion.

o Valores civicos.

o lgualdad de género.

o No discriminacion negativa a otras culturas, etnias,...

o Habitos de comportamiento democratico, contribucion de la mujer en el
progreso de la sociedad.

o Diversidad cultural.

o Desarrollo sostenible.

o Cultura de paz y no violencia.

o Tiempo de ocio y tiempo libre.

o Habitos de consumo.

Todos estos contenidos trasversales se van a desarrollar a los largo de todo el curso en
los diferentes nucleos teméaticos.

9. Metodologia

Dentro de la metodologia que implementara los elementos curriculares en su desarrollo
durante el proceso de ensefianza- aprendizaje tanto en el aula como fuera de ella, queremos
resefiar:

Principios metodoldgicos generales para lgs ciclos.

e Desarrollar una metodologia eminentemente activa, orientada hacia el estimulo del
espiritu critico de los alumnos y alumnas, e impulsora de un clima favorable a la
participacién y al trabajo en equipo basada en la teoria constructivista intentando
fomentar la elaboracién individual de los conocimientos a través de la experimentacion,
teniendo en cuenta la necesidad de utilizar, contrastar, modificar y adecuar los
conocimientos a las nuevas situaciones y nuevos contenidos.
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e Guiar y mediar en el aprendizaje significativo, procurando obtener el interés y la utilidad
de lo aprendido. El aprendizaje se realizara de modo reflexivo, para que los alumnos
puedan alcanzar sus propias conclusiones respecto a lo aprendido. Es fundamental la
motivacion, partir de los intereses, demandas, necesidades y expectativas del alumnado

e Proyectar y ordenar las actividades de tal modo que los alumnos tengan una guia
sisteméatica en el proceso de aprendizaje. Asimismo, destacar el papel decisivo de la
aplicacion practica en su futura labor profesional de lo aprendido.

e Utilizar un lenguaje adecuado, no exento de rigor cientifico, pero asequible para el
alumnado.

e Potenciar el aprendizaje de técnicas de estudio a fin de que el alumno rentabilice mejor
su esfuerzo, adquiera autonomia pedagdgica, se inicie en el dominio de los instrumentos
del trabajo intelectual y, en definitiva, “aprenda a aprender”.

e Fomentar el aprendizaje significativo. Los aprendizajes significativos constituyen
informacion relevante para el alumnado, y por tanto es facil de recordar y asimilar. Para
ir creando progresivamente una red de conocimientos, debemos partir siempre de sus
conocimientos previos. A la hora de introducir un nuevo concepto, hay que tratar de
encontrar un punto de referencia y de interés que sirva como enganche y ademas motive
el aprendizaje a fondo.

o Orden légico del aprendizaje. Es decir, atiende a las exigencias de la materia en si. Los
contenidos se van escalonando en orden a su dificultad y a la relacién que exista entre
ellos y procurando ir de lo mas intuitivo a lo mas abstracto. Es prioritario impartir los
contenidos tedricos de cada unidad de trabajo o didactica antes de realizar la parte
practica en clase o fuera de ella. Asimismo, es importante crear una vision integradora
de todos los médulos.

e Evaluar continua, global e individualmente el proceso de ensefianza-aprendizaje. El
alumno debe participar en el proceso de evaluacion y coevaluaciéon impulsando su
autonomia personal.

e Crear un sistema eficaz de orientacién para contribuir a la formacion integral delalumno,
tanto en el plano académico como en el profesional.

e Se debe mantener siempre el referente ocupacional en todas las ensefianzas impartidas.
Esto quiere decir que se debe tener presente que el objetivo del ciclo.

e Atencion a la diversidad del alumnado. Nuestra intervencion educativa con el alumnado
asume como uno de sus principios basicos tener en cuenta sus diferentes ritmos de
aprendizaje, asi como sus distintos intereses y motivaciones. El aprendizaje ha de
concebirse como un cambio, 0 a veces como una consolidacion de los esquemas
conceptuales e ideas previas del alumnado. Es de gran importancia que el profesor/a
tenga el mayor conocimiento posible de dichos esquemas e ideas para consolidar los
correctos y corregir los errores.
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e La evaluacion analiza todos los aspectos del proceso educativo y permite la
retroalimentacion, la aportacion de informaciones precisas que permiten reestructurar
la actividad en su conjunto.

e Distribuir de manera racional los espacios, asi lograremos incrementar las posibilidades
de interaccion grupal, potenciar en la actividad escolar un grado de autonomia suficiente
y permitir el aprovechamiento de espacios ajenos al propio aula debido a las
caracteristicas de este médulo, practico en gran medida, toma gran relevancia el trabajo
y el desarrollo de las actividades complementarias y extraescolares que resultende
interés para el tema que se trate y que acerquen a nuestro alumnado a la realidad del
mundo laboral y profesional.

[ientaciones m 10di | moédul

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los
objetivos del mddulo estaran relacionadas con:

e El analisis de documentos graficos y audiovisuales sobre la comunidad sorda y la
comunidad sordociega, asi como personas con dificultades de comunicacion.

e Las visitas a instituciones relacionadas con las personas sordas y las personas
sordociegas, asi como personas con dificultades de comunicacion.

e Conocimiento directo de personas sordas y sordociegas, asi como personas con
dificultades de comunicacion.

o Eltrabajo en equipo para:

- Elaborar, desarrollar y evaluar acciones de sensibilizacion hacia las personas
sordas, y las personas sordociegas y otros colectivos con dificultades de
comunicacion.

- Desarrollar materiales para campafias de sensibilizacion.

- Realizar guias de asociaciones y recursos.

e La utilizacion de tecnologias de la informacién y comunicacion para obtener, gestionar
y comunicar informacion.

e Latoma de conciencia acerca del valor de la sensibilizacién social para la integracion y
participaciéon de las personas sordas y las personas sordociegas y otros colectivos con
dificultades de comunicacion.

¢ Nunca mas necesario e imprescindible que en el momento actual que nos toca vivir, se
considera esencial favorecer el aprendizaje autbnomo, y de ahi la necesidad de ofrecer
estrategias basadas en el apoyo visual, sobre todo pensando en la posibilidad de la “no
asistencia a clases” en caso de confinamiento temporal.
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e Se podra ser flexible a la hora de entrega de trabajos en funcion de la situacion laboral
o no del alumno o de otras circunstancias excepcionales previa notificaciéon a la
profesora.

e Se utilizara la plataforma Classroom para la comunicacion profesor-alumnado, recepcién
de trabajos, diario de las actividades semanales en clase, resolucion de dudas... con el
fin de familiarizar al alumnado con su uso y aumentar su motivacion y uso de las TICs.
Aunque preferentemente se optara por hacer dichas actividades de manera presencial.

e METODOLOGIA EXPOSITIVA: se identifica con la ensefianza magistral; no es
incompatible con el aprendizaje significativo.

- El curriculo estara centrado en el alumnado. Al comienzo de cada Unidad de
Trabajo siempre se tendra presente el nivel de desarrollo propio del alumno.

- La aplicaciéon de estrategias didacticas expositivas, en el desarrollo de cada
Unidad de Trabajo, se empleara en los siguientes casos:

v En los planteamientos introductorios a la unidad, donde se estableceran
las coordenadas generales del tema.

v En la exposicion de los contenidos conceptuales.

v Durante la resolucion de las actividades de ensefianza-aprendizaje, sera
usada para clarificar, reforzar y enriquecer la comprension.

¢ METODOLOGIA INVESTIGADORA (metodologia por descubrimiento):

- Con ella se pretende una implicacion y una participacion activa del alumnado
en el desarrollo de la unidad de trabajo.

- Se aplicara cuando el alumnado se enfrente a las situaciones, mas o0 menos
problematicas, en las que debe poner en practica y utilizar reflexivamente
conceptos, procedimientos y actitudes, para asi adquiriflos de manera
consistente, contando con el asesoramiento del profesor, cuando éste lo
considere oportuno.

- Promovera en el alumno la capacidad de "aprender a aprender".

- Se llevaran a cabo diferentes dinamicas de grupo en funcién del desarrollo e
interés de la unidad didactica. Esto fomentara las caracteristicas propias del
trabajo en equipo, tales como exponer los diferentes puntos de vista sobre el
enfoque y resolucién de una actividad, la toma de decisiones en grupo, el
reparto de tareas, y el trabajo cooperativo.
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- Ejemplos:

e Supuestos practicos que se plantean al alumnado y, a través de unas
indicaciones basicas sobre referencias bibliograficas y de consulta, y
teniendo como referencia los contenidos vistos en cada unidad, sean
capaces de encontrar la solucion.

e Método expositivo por parte del alumnado: consiste en la realizacion de
trabajos, talleres o ponencias que el alumnado debe exponer en clase
presentandolo a sus compafieras y compafieros

o Cineforum: El cine como medio de comunicacion logra influenciar la
sociedad y la cultura, ya que éste no sélo divierte, recrea y distrae, sino
gue es una representacion del mundo y su realidad, que de cierta forma
busca transformar directa o indirectamente a las personas en sus
dimensiones afectiva, emocional y en la cognitiva; esto se logra, en el cine,
entre otras cosas por: las cargas simbdlicas ofrecidas por la pantalla, el
lenguaje en qué se narra, las caracteristicas de cada personaje, las cuales
incluyen: actitudes, valores y principios. Es por ello por lo que optamos por
utilizar el cine como una estrategia metodolégica que nos va a ayudar a
presentar la unidad que vamos a trabajar. Algunas de las peliculas, cortos
y documentales que trabajaremos son: Mejor imposible, La fuente de las
mujeres, 12 hombres sin piedad, entre otras.

METODOLOGIA ON LINE EN CASO DE CONFINAMIENTO.

e En caso de confinamiento debido a un brote en nuestro entorno, automaticamente se
empezara a trabajar de manera virtual a través de la plataforma Google Classroom para la
comunicacion profesor-alumno ya que nos facilita todos los recursos necesarios para que se
lleve a cabo el e-learning de calidad. En dicha plataforma se subira un video tutorial grabado
por el docente correspondiente alas U.D. o apartados donde explicara tanto los contenidos
trabajados en el dia como las actividades a realizar junto con juegos o actividades interactivas,
textos, videos, etc. el alumnado subird su trabajo mediante fotos y/o textos y el docente se
encargara de corregirlo y remitirle el correspondiente feedback, ademas de solventar las
dudas que se presenten. Se utilizara la plataforma Classroom para la recepcién de trabajos,
diario de las actividades semanales en clase,... con el fin de familiarizar al alumnado con su
uso y aumentar su motivacién y uso de las TICs. Aunque preferentemente se optara por hacer
dichas actividades de manera presencial.

¢ Debido al estado de alerta sanitaria sera dificil la realizacién de estas visitas aunque podran
proponerse la visita de expertos al centro siguiendo los protocolos COVID, la asistencia a
cursos, jornadas, congresos... de forma virtual e incluso la visita a recursos con una ratio
menos de alumnado si es el caso y se nos permite.

¢ Nunca serd més necesario e imprescindible que en el momento actual que nos toca vivir, se
considera esencial favorecer el aprendizaje autbnomo, y de ahi la necesidad de ofrecer
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estrategias basadas en el apoyo visual y en la ejemplificacion de tareas ya finalizadas.
Sobre todo pensando en la posibilidad de la “no asistencia a clases” en caso de confinamiento
temporal.

e Se podré ser flexible a la hora de entrega de trabajos en funcién de la situacion laboral o no
del alumno o de otras circunstancias excepcionales previa notificacion a la profesora.

10. Propuesta de actividades y tareas de ensefianza y aprendizaje (seleccion y secuenciacion)
(opcional)

10.1. Propuesta de Actividades y tareas de ensefianza y aprendizaje

El disefio de actividades constituye uno de los factores de mayor relevancia en la actuacion
del profesorado en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es necesario para facilitarel proceso
disefiar actividades que puedan cumplir una funciéon de diagndstico, de desarrollo y aprendizaje,
de refuerzo o ampliacién, de resumen, y de evaluacion.

Dichas actividades deben cumplir los siguientes criterios basicos:

e Permitir que el alumno/a aprecie su grado inicial, su punto de partida respecto a
los contenidos a desarrollar.

e Facilitar la autorregulacion del ritmo de ejecucién y aprendizaje como tratamiento
especifico a la diversidad de los alumnos/as.

¢ Presentar una coherencia interna capaz de ser apreciada por el alumnado.

¢ Posibilitar que los alumnos/as puedan construir nuevos aprendizajes sobre la
base o superacion de sus conocimientos previos.

e Desarrollar los diferentes contenidos del modulo de una forma interrelacionada,
dentro de lo posible.

¢ Implicar la posibilidad de disfrutar aprendiendo con aprendizajes funcionales que
sean motivadores para los alumnos/as. Debido al caracter de las ensefianzas de
Formacion Profesional (no son obligatorias), contamos con la “ventaja” del interés
gue el Ciclo Formativo debe despertar en un grupo de alumnos que lo ha elegido
voluntariamente.

Las actividades perseguiran generalmente una serie de Objetivos:

» Facilitar a los alumnos y alumnas experiencias de aprendizaje que les permitan
un conocimiento real y cercano del mundo laboral de su entorno.

» Establecer vinculos institucionales entre los centros educativos y las empresas
del entorno productivo que puedan proporcionar empleo a los jovenes, unavez
que hayan concluido su periodo formativo y deseen incorporarse al mundodel
trabajo.
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» Contribuir a superar el tradicional desconocimiento y desconexién entre
empresas y centros educativos que imparten ensefianzas para la cualificacion
profesional, avanzando en el establecimiento de cauces de colaboracién entre
ambas instituciones para facilitar a los alumnos y alumnas una mejor
preparacion profesional y su posterior insercion laboral.

De igual manera, las actividades nos serviran de ayuda para que al alumnado adquiera
los contenidos y procedimientos de cada unidad. Irdn desde la elaboracién de mapas
conceptuales, trabajos en grupos, realizacion de supuestos practicos, busqueda de recursos,...

e Trabajo individual: BuUsqueda activa de informacion y documentacion. Lectura,
interpretacion y comentario de textos. Toma de apuntes. Resolucién de supuestos y
cuestiones planteadas en clase. Ejercicios practicos. Recopilacién de terminologia
especifica,...

e Trabajo en grupo: Intercambio de opiniones. Puestas en comun. Debates. Exposiciones
orales en régimen cooperativo. Talleres. Elaboracion de guia de recursos,...

e Visitas a recursos de insercion profesional de la localidad y fuera de ella que
complementen, amplien y refuercen la formacién del aula.

La participacion en las actividades complementarias y extraescolares contara en la nota
de la evaluacién. El alumnado que no participe a dicha actividad (si esta es gratuita) debe realizar
un trabajo o examen sobre el tema de la actividad y éste se tendra en cuenta en la nota de la
evaluacion.

Todo lo expuesto se materializa en los siguientes tipos de actividades a desarrollar con
los alumnos/as y segun la finalidad de las diferentes actividades las podremos agrupar en:

1. Actividades iniciales v de motivacion: son las primeras en el proceso de ensefianza-

aprendizaje y son muy Utiles para introducir los contenidos a tratar.

Evaluacién de conocimientos previos: para conocer qué saben los alumnos
4+ Yy qué errores tienen sobre los contenidos que se van a desarrollar (Torbellino
de ideas, cuestionario breve sobre el tema,...)

De _introduccién-motivacién: para introducir a los alumnos en el tema,
4+ motivarlos y despertar su interés (noticias de prensa, articulos de actualidad,
lectura de casos reales...).

Su objetivo principal es introducir el tema a los alumnos/as, acercarlos de manera lo mas
atractiva posible a todos los conceptos, procedimientos y actitudes que van a ir adquiriendo de
manera paulatina a lo largo del desarrollo del mismo. Permitira en cada caso concienciar al
alumnado de la importancia de la Unidad que se va a tratar.

Previo al desarrollo de estas actividades sera muy importante que tanto el profesor como
los alumnos/as tomen conciencia de su punto de partida, es decir, serd fundamental el
conocimiento de las ideas previas de los alumnos y alumnas de manera que el aprendizaje se
construya partiendo de conceptos correctos.
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En este sentido se prevé una actividad para la deteccién de ideas previas. En este médulo
se desarrollard una prueba escrita u oral al inicio del curso, que ayudara a los alumnos/as a
conocer sus carencias antes de la adquisicion de nuevos conocimientos, y al profesor le servira
para saber cuales son los saberes de sus alumnos para, a partir de ellos, construir el aprendizaje
del médulo. Conocidas las carencias del grupo en conocimientos basicos, el profesor se planteara
actividades de repaso sobre los conocimientos necesarios y que no estén bien afianzados en el
alumnado

De igual manera, al inicio de cada Blogue de Unidades Didéacticas se realizard otro
chequeo de las ideas previas que los alumnos/as tengan respecto al tema a tratar. Este se llevaré
a cabo como puesta en comun oral donde participaran todos los miembros del grupo, y donde el
profesor/a aprovechara para ir corrigiendo las ideas errobneas a la vez que afianza los
conocimientos correctos.

También es momento de que el profesor/a haga ver a los alumnos/as la importancia del
tema que se desarrollara y las aplicaciones del mismo a su futura vida laboral. Si ven la utilidad
de lo que van a aprender accederan al conocimiento con mayor motivacion que si se acercan a
un conocimiento abstracto con aplicaciones no tangibles para ellos.

En algunas Unidades Didacticas se pueden usar como actividades motivadoras las
actividades complementarias que se plantearan durante el curso y que se comentaran mas
adelante.

2. Actividades de desarrollo:

En cada Unidad Didactica se dedicara un tiempo a la exposicién de contenidos teoricos
necesarios. Estos contenidos seran explicados por el profesor al grupo completo aportando para
ello un soporte documental. Si la Unidad lo permite, en algunos casos se formaradn grupos
pequefios de alumnos y alumnas y se propondran actividades donde ellos investiguen y accedan
por si mismos a algunos de los contenidos conceptuales, fomentando asi tanto el trabajo en grupo
como el acceso a la informacion de manera autbnoma.

+ Actividades de exploracion: busqueda de informacion a través de bibliografia
recomendada o internet, la formulacién de hipotesis, la elaboracion de informes... El
profesor/a propondra listados de actividades a resolver, que serviran en cada unidad
para avanzar en el afianzamiento de los diferentes conceptos adquiridos.

+ Actividades de integracion-practicas: pequefias investigaciones, resolucion de
problemas... Asociadas a cada Unidad Didactica, se llevaran a cabo Practicas
correspondientes, que estaran ordenadas de menor a mayor dificultad. Para ello se
formaran grupos de trabajo, normalmente parejas. El profesor proporcionara a los
alumnos/as un guion de la practica donde aparecera el procedimiento a seguir, los
materiales necesarios, etc.

Estas practicas seran el eslabén necesario para poner en contacto la teoria
aprendida con la realidad del trabajo. Con ellas fomentaremos ademas valores como
el trabajo en grupo, el respeto por las aportaciones del compafiero, asi comola
tolerancia frente a las posibles discrepancias respecto a la forma de resolver
conflictos, sacar conclusiones, etc.
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Una vez finalizada cada practica, los alumnos/as deberan realizar, de forma
individual, una explicacion de la misma, que seré evaluado.

3. Actjvi nsoli ion:

Realizaremos cuestionarios autoevaluativos realizados después de trabajar el tema u
otras actividades en las que se apliquen los aprendizajes en diferentes situaciones y contextos.

4. Actividades de Evaluacién

Estan previstas distintas posibilidades para llevar a cabo la evaluacion del alumnado.
Estas son:

a) Prueba escrita tedrico-practica individual para comprobar la asimilacion de los
contenidos desarrollados en cada Unidad Didactica o grupo de Unidades relacionadas
y que constara de cuestiones relacionadas con lo aprendido.

b) Se propondran pruebas practica individuales o en grupo que también seran
evaluadas. En estas pruebas los alumnos/as demostraran las habilidades adquiridas.

e wid | liacio

En algunas ocasiones, encontraremos alumnos/as cuyo ritmo de aprendizaje es mas
rapido que el del resto del grupo. Para estos alumnos/as que adquieren los conceptos con mayor
rapidez y que terminen las actividades antes que el resto de sus compafieros/as debemos tener
previstas actividades de ampliaciébn que podran ser trabajos y cuestiones de mayor dificultad,
practicas complementarias, etc.

Estas actividades son muy importantes para alumnos/as en los que se detecte especial
interés por los contenidos que se estén desarrollando en cada Unidad, y en muchas ocasiones
seran propuestas por el profesor a demanda del propio alumnado.

6. Actividades de Refuerzo

Para los alumnos y alumnas que no hayan llegado a alcanzar los objetivos propuestos
para cada Unidad se prepararan actividades de refuerzo con el fin de facilitar la consecucion de
objetivos minimos.

7. Actividades Complementarias

Un modo muy importante de explicitar la conexion entre los conocimientos vy la realidad
del mundo del trabajo es visitar con los alumnos/as centros de trabajo relacionados con el medio
ambiente. Para poder ver en los mismos la metodologia usada en personas que trabajan
en el sector y el funcionamiento de las empresas de a&mbito publico o privado que intervienen
directa o indirectamente en la educacion y control del medio ambiente.
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Si estas actividades complementarias, que se realizan fuera del Centro Educativo, se
llevan a cabo como actividad previa a la explicacion de un tema, pueden servir al profesorado
como referencia motivadora para introducir el tema y conseguir el interés del alumnado por
aprender algo que ya conocen en la realidad. Es por ello que las actividades complementarias
son tan importantes en el desarrollo del modulo.

A pesar de que la situacién actual de alerta sanitaria probablemente va a impedir la
realizacion de un cierto nimero de actividades, se barajara la posibilidad de hacer alguna de ellas
ya sea de forma telematica, asistiendo un ponente al centro y/o disminuyendo el nimero de
asistentes por actividad ya que todas ellas influiran positivamente en el aprendizaje del alumnado.
Visitas a distintos centros previstas por el Departamento.

10.2. Actividades de fomento de la lectura

Se dedicaran al menos una actividad semanal a la produccion de algun texto, video corto
o foto-mensaje relacionado con la materia.

Se dedicaran al menos 5— 10 minutos de cada clase a leer algun texto relacionado con la
materia (lectura del tema, enunciados de problemas, etc.) Ademas, se hara cada quince dias un
foro de lectura. La lectura que se propondra seran capitulos relacionados con conceptos sobre
habilidades sociales (emociones, conocimiento personal, actitudes en las relaciones con los otros,
etc.) de los libros siguientes:

- “Entrénate para la vida”,

- “Una mochila para el universo”,

- “La culpa fue de la vaca”,

- “El arte de no amargarse la vida”, entre otros.

Se leera en clase 0 se mandard para casa; en ambos casos, se llevard a cabo un foro de
lectura para compartir ideas e impresiones. Asimismo se puntuara negativamente con 0"1 puntos
por falta en los exdmenes y trabajos hasta un maximo de 2 puntos. Se podra enviar otros
documentos alternativos si procede.

10.3. Trabajos monograficos interdisciplinares (que impliquen a varios departamentos
didacticos)

En principio solamente no se ha contemplado dicha posibilidad de colaboracion
interdepartamental salvo con el Departamento de Orientacion del IES para la resolucion de
dificultades o NEAE de algunos alumnos no diagnosticados en dificultades que le impidanseguir
un adecuado ritmo de aprendizaje, asi como en todos aquellos que necesiten orientacion
académica o profesional para el desarrollo de su proyecto de vida y profesional.
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11. Materiales y recursos didacticos

1. Libro de texto.

- CASTILLO, Silvia y SANCHEZ, Manuela.- “Habilidades Sociales”. Ed. Altamar.
Barcelona, 2016

- SANCHEZ HERRERO, Soraya: “Habilidades Sociales”. Editorial Sintesis. Madrid 2016

2. Otros materiales curriculares.

- Recursos personales: profesorado, alumnado y el resto de profesionales y voluntarios que
puedan visitarnos o que nos permitan ver sus instalaciones.

- Recursos materiales: principalmente facilitados por el profesor/a y relacionados con las
actividades que se lleven a cabo en clase o con las actividades propias de la docencia (pizarra,
tizas, borrador, transparencias, cafion, ordenador,...). En este apartado se tendraen cuenta
el manejo y uso de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicaciéon empleadas tanto
por el profesor como por el alumnado.

¢ Bibliografia y documentacion especifica sugerida a lo largo de las unidades de

contenidos.

Publicaciones y revistas varias.

Aplicacién mévil (APP) Flipborad, Classroom, moodle...

Internet

Material de escritorio en general; colores y elementos para producciones plasticas

(rotuladores, tijeras, pegamentos, material fungible, fichas, juegos, mobiliario,

antifaces, regletas braille, punzones...

¢ Bibliotecas del centro y otras a su alcance.

e Aula de recursos y ordenadores del aula y aula de recursos.

e Otros que pudiesen surgir en funcién del desarrollo del proceso de ensefianza y el
de aprendizaje de los alumnos a lo largo del curso.

- Recursos espaciales: Las actividades de ensefianza-aprendizaje se llevaran a cabo en
distintos espacios, dependiendo de la actividad a realizar. Algunos de los espacios que se van
a utilizar son los siguientes:

e Aula—clase

e Aula—taller

e Biblioteca

e Sala de Informatica

e Espacios exteriores del centro IES Universidad Laboral (para dinAmicas grupales,
técnicas y lo que fuese necesario en el devenir de las unidades didacticas o de
trabajo)

Este afio la movilidad del alumnado se vera reducida por la evolucién de la pandemia Covid
gue nos condiciona en algunos aspectos, por lo que la mayor parte del proceso de Ensefianza-
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Aprendizaje se realizara en las aulas adjudicadas al efecto. Aln asi se exponen aquellas que
podrian ser necesarias y que habitualmente se han venido utilizando para diferentes fines al igual
gue los espacios de que dispone nuestro centro en exteriores e interiores.

Barajamos la posibilidad de realizar algunas actividades con la Residencia de estudiantes
o centros del sector que lo permitan y el Covid no lo impida.

12. Los procedimientos, instrumentos y criterios de calificacion

12.1. Procedimientos e instrumento de evaluacion.

Los incluidos en el apartado 5 referido al mapa de relaciones de elementos curriculares.

12.1.1. Procedimientos e instrumentos de la dimension “evaluacion continua”. Conjunto
de procedimientos e instrumentos de evaluacion continua (revision de cuadernos,
fichas de trabajo, tareas y/o ejercicios realizados en clase o0 en casa, cuestionarios,
pruebas cortas, la participacion en las clases, preguntas de clase, intervenciones en
la pizarra, etc.). Esta dimension en su conjunto, de acuerdo conlo recogido en el
P.E., puede tener un peso que oscila entre un minimo del 10% y un méaximo del 30%.
El peso concreto sera fijado mediante acuerdo de Departamento y podra ser distinto
para los diferentes niveles educativos. Observacion: en el caso de un desarrollo no
presencial (telematico) el peso en la calificacién del conjunto de instrumentos de
esta dimensidbn no deberd ser inferioral 50%, segun acuerdo del ETCP de
24/04/2020.

Procedimientos:

— Asistencia, puntualidad, participacion, preguntas en clase e intervenciones en las actividades
y en la pizarra. Actitud en clase, talleres y actividades complementarias y escolares.

— Actividades, tareas y ejercicios realizados de clase y de casa.

— Cuestionarios y pruebas cortas.

— Realizacién de actividades en la plataforma Classroom, email, etc. y participacién en foros...

Instrumentos:

— Registro de asistencia y participacion en el cuaderno del docente fisico u on line

— Registro en las diferentes plataformas, emails,...

— Ficha de recursos visitados, registro de asistencia, trabajados en clase, charlas, visitas...
— Rdbricas. Criterios generales de evaluacion.

Total de este apartado 20%

En el caso de un desarrollo no presencial (telemético) el peso en la calificacién del
conjunto de instrumentos de esta dimension serd del 60% segin acuerdo del
Departamento de 28 de octubre de 2020.

12.1.2. Procedimientos e instrumentos de la Dimensién “pruebas programadas”.
Pruebas objetivas (orales o escritas), cuestionarios, proyectos, trabajos, portafolios,
tareas finales de caracter global, etc. Esta dimensién en su conjunto, de acuerdo
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con lo recogido en el P.E., puede tener un peso que oscila entre un minimo del
70% y un méaximo del 90%. El peso concreto sera fijado mediante acuerdo de
Departamento, y podra ser distinto para los diferentes niveles educativos.
Observacion: puede contemplar la realizacion de pruebas telematicas (incluidos
examenes orales, con autorizacion familiar) en el caso de su desarrollo no
presencial.

Analisis de casos.

Busqueda y tratamiento de la informacion
Comprension y expresion oral y escrita.
Pruebas objetivas (orales y escritas)
Cuestionarios

Proyectos individuales y grupales
Tareas finales de caracter global.
Portafolios.

Trabajos individuales y grupales.
Trabajos cooperativos.

Resumenes e informes
Representaciones y dramatizaciones
Pruebas escritas.

Resolucion de ejercicios y problemas.

Instrumentos:

Cuaderno y/o registro de calificaciones en el cuaderno del docente fisico u on line

Registro en las diferentes plataformas, emails,...

Rubricas. Criterios generales de evaluaciéon adoptados por el departamento o reuniones de
equipos educativos.

Anecdotario

Diario/ cuaderno de clase docente.

Entrega y/o exposiciéon de los trabajos realizados

Total de este apartado 80%

En el caso de un desarrollo no presencial (telematico) el peso en la calificacion del

conjunto de instrumentos de esta dimensién sera del 40% segun acuerdo del Departamento de
28 de octubre de 2020.

12.2. Criterios de calificacion.

12.2.1. Criterios de calificacion final (Por Resultados de Aprendizajes o por trimestres)

La calificacion final del moédulo serd el resultado de calcular la media aritmética o media ponderada
del primer, segundo y tercer trimestre, una vez realizada la actualizacion de las mismas derivadas del
proceso de evaluacion ordinaria y del proceso de recuperacion (en su caso) desarrollado (marcar y rellenar
segun proceda).

X

Media aritmética (Ller trimestre 50%, 2° trimestre 50%)

Media ponderada (ler trimestre__ %, 2° trimestre__ %y 3er trimestre__ %)

Media ponderada de los Resultados de Aprendizaje desarrollados durante el curso
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Al inicio de curso se realizara una evaluacion inicial para ver conocimientos previos. Se
realizardn dos sesiones de evaluacion parciales a lo largo del curso, una por trimestre. Tras
cada evaluacion parcial el alumnado con calificacion negativa podra presentarse a unas pruebas
para recuperar dicha calificacion de aquellas R.A no conseguidas en los temas correspondientes
y se valorara lo ya adquirido desde el mes de marzo a junio.

La calificacion de cada evaluacién se obtendr& como media porcentual de las
calificaciones obtenidas en cada uno de los apartados anteriores modificadas por la actitud y la
evolucion en la adquisicion de competencias profesionales. Esta media se aplicara una vez
superados todos los bloques, lo que se consigue con una nota minima de 5.

La calificacion de la evaluacion sera jnsuficiente, aunque esa nota se podra tener en
cuenta para la nota final del curso (cuando el alumno/a haga el examen y tenga una nota superior
a 5), si no se realizan los trabajos individuales o en grupo que se le encomienden.

La calificacion final del médulo sera una media aritmética de las calificaciones obtenidas
en cada trimestre que hayan sido aprobadas, y se considerara que el alumno/a tiene evaluacion
positiva en el mismo con una nota igual o superior a 5.

El alumnado que no supere el médulo a través de las evaluaciones parciales podra
presentarse a la evaluacion final que se realizara en el mes de Junio.

Proceso:

Teniendo en cuenta la orden de ORDEN de 29 de septiembre de 2010, por la que se
regula la evaluacion, certificacion, acreditacion vy titulacion académica del alumnado que cursa
ensefianzas de formacion profesional inicial, la evaluacion de médulos pendientes de evaluacion
positiva y por tanto, alumnos/as que no pueden cursar los médulos profesionales de FCT y
Proyecto, se llevara a cabo de la siguiente manera:

1. El profesorado del equipo docente, junto con el equipo directivo del centro, establecera
para este periodo del curso escolar, un horario para el profesorado que posibilite atender
tanto las actividades de refuerzo destinadas a superar los modulos profesionales
pendientes de evaluacién positiva como el seguimiento de los alumnos y alumnas que
estan realizando el médulo profesional de FCT y Proyecto.

2. Ladedicacion horaria del profesorado a las actividades de refuerzo no serd menor al 50%
de las horas semanales asignadas a cada médulo profesional y se organizaran intentando
gue las horas de atencion directa al alumnado de cada uno de los médulos pendientes en
el centro educativo se concentren en el mismo dia, si es posible, con la intencion de:

- Ofrecer una estructura horaria mas adecuada para la asistencia regular a clase
por parte del alumno/a.

- Facilitar al profesorado las visitas a los diferentes centros de trabajo para el
seguimiento de sus alumnos/as de practicas (FCT).

3. Cada profesor/a llevara a cabo el plan de actividades particular para estos/as alumnos/as.
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4. Al finalizar este periodo, se realizara la sesion de evaluacion final en la que se determinaran
si se ha conseguido la evaluacion positiva o no de los médulos (de cara a la organizaciéon
de la FCT que comenzara en el curso siguiente).

12.2.2. Criterios de calificacién por resultados de aprendizajes o trimestres

La calificacion de cada uno de los resultados de aprendizajes (o trimestres), de acuerdo con
la distribucion temporal planificada, sera el resultado de calcular la media aritmética o media
ponderada de la calificacion obtenida en cada uno de los criterios de evaluacion o conjunto de
criterios (o0 unidades didacticas y/o bloques de contenidos, segun el caso) desarrollados en el
correspondiente resultado de aprendizaje (o trimestre); segun el peso asignado a cada criterio de
evaluacion (o conjunto de los mismos), obtenida a su vez como resultado de la media ponderada
de la calificacion obtenida en cada uno de los instrumentos de evaluacion asociados al criterio o
conjunto de criterios que se recogen en el apartado 5 referente al mapa derelaciones de
elementos curriculares y en la siguiente tabla:

[incluir tabla con desglose por resultados de aprendizajes (o trimestres) y criterios de
evaluacion (unidades didacticas y/o bloque de contenidos) con sus correspondientes pesos
referidos al resultado de aprendizaje (o trimestre), junto con los instrumentos de evaluacion (y
su ponderacion) asociados a cada uno de ellos.] Véase apartado 5 de esta programacion.

El Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad del IES N.1 Universidad
Laboral acuerda utilizar los siguientes criterios de calificacion comunes a todos los médulos:

En cuanto al sistema general de calificacion:

- Las calificaciones se expresaran en himeros enteros. Se entendera el aprobado a partir
del 5.

- Las calificaciones no numéricas y las relativas a otras situaciones del alumnado se
reflejaran en los documentos de evaluacion que correspondan en los siguientes términos:

+ Calificaciones y situaciones: ABREVIATURA
Médulo profesional de FCT apto: APTO

Médulo profesional de FCT no cursado: NC

Médulo profesional de FCT exento: EX

Médulo profesional de proyecto no cursado: NC
Médulo profesional sin matricula: NM

Médulo profesional con renuncia a convocatoria: RC
Médulo profesional convalidado: CV

Médulo profesional superado en cursos anteriores: SUPCA

TR R SR SR S T

Maodulo profesional pendiente de convalidacién: PCO
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+ Maddulo profesional no evaluado: NE

Dentro de cada trimestre, se realizara una evaluacion sumativa en funciéon de la
ponderacién de los resultados de aprendizaje y/o criterios de evaluacion trabajados
en cada trimestre. Por esto, los boletines de notas entregados a finales de cada trimestre
obtendran un caracter meramente informativo sobre la evolucién hasta lafecha del
proceso educativo del alumnado.

En la evaluacion final de junio se realizar4 una suma de las calificaciones obtenidas en
cada resultado de aprendizaje y/o criterio de evaluacion. El profesorado decidira el
porcentaje y la distribucién de cada uno de los diferentes resultados de aprendizaje
(RA) con sus criterios de evaluacion (CE) y las actividades asociadas junto a los
instrumentos de evaluacién pertinentes, atendiendo a la especificidad de cada
moédulo. Asi como el porcentaje de superacion de cada CE o de cada RA para
considerarse adquirido por el alumnado.

El alumnado debera ser informado de los resultados de aprendizaje (RA), criterios de
evaluacion (CE) y calificacion, que estaran visibles en el aula.

Otros criterios comunes:

La entrega de trabajos debera hacerse en la fecha indicada, suponiendo una calificacion
negativa del mismo si se entrega fuera de plazo.

Al final de cada trimestre, el profesorado valorara que CE no tiene superado o superados
y le asignara si considera necesario, al alumnado una actividad o actividadespara poder
adquirir los aprendizajes. El periodo de realizacion de actividades de recuperacion
trimestrales con gran peso en los R.A no podra hacerse en dentro del mismo trimestre
debiéndose realizar estos mismos después de cada evaluacion parcial.(El profesorado
en cada programacion didactica determinara el periodo de entrega o de realizacion de
dichas actividades trimestrales de recuperacion)

Cualquier tipo de indicio de falseamiento en las evaluaciones, como en el plagio de
trabajos individuales/grupales, copia en las actividades escritas, etc. conllevara
automaticamente la calificacion negativa en la actividad, prueba escrita o trabajo que
haya plagiado, no superando asi la evaluacion del CRITERIO DE EVALUACION
correspondiente y pasando a superar este criterio en el periodo de recuperacion de los
aprendizajes no adquiridos en el periodo correspondiente.

En cada programacion didactica quedara establecida:

O Ladeterminaciéon y planificacion de las actividades de refuerzo que
permitan al alumnado la superacion de los médulos profesionales pendientes
de evaluacion positiva.
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O La determinacion y planificaciéon de las actividades de mejora de las
competencias que permitan al alumnado, mejorar la calificacién obtenida en
el médulo profesional.

O Dichas actividades se realizaran: En segundo curso durante el periodo
comprendido entre la sesion de evaluacion previa a la realizacion del modulo
profesional de formacién en centros de trabajo y la sesién de evaluacion final
(mediados de marzo —junio)

- Al término del proceso de ensefianza-aprendizaje, el alumnado obtendra una calificacion
final para cada uno de los médulos profesionales en que esté matriculado. Para
establecer dicha calificacién los miembros del equipo docente consideramos el grado y
nivel de adquisicion de los resultados de aprendizaje establecidos para cada médulo
profesional, de acuerdo con sus correspondientes criterios de evaluacién y los
objetivos generales relacionados, asi como de la competencia general y las
competencias profesionales, personales y sociales del titulo, establecidas en el perfil
profesional del mismo y sus posibilidades de inserciéon en el sector profesional y de
progreso en los estudios posteriores a los que pueda acceder.

12.2.3. Criterios de calificacion de los procesos de recuperacion trimestrales (opcional)

No procede

12.2.4.Ensefianzas de FP. Programa de refuerzo para la recuperacion de aprendizajes
no adquiridos (PRANA).

SLEL ALUMNADO HA SUSPENDIDO

En la segunda evaluacién parcial y durante el periodo de recuperacién previo a la
evaluacion final de junio deberd realizar:

- Examen final: En el caso de alumnado que haya asistido regularmente, este
examen sera de aquellas unidades o conceptos no superados, guardandose la
nota de los parciales que si hayan obtenido evaluacion positiva.

- Entrega de tipologia de actividades que se hayan desarrollado a lo largo del curso
0 similares. Para cubrir la nota correspondiente a dinamicas grupales,

Julio Verne, 6. 29191 Mélaga
Teléfono 951298580. Fax 951298585




I.E.S. NUm. 1 “Universidad Laboral”

; Malaga
43,\\& g Junta de Andalucia

e Direccion Consejeria de Educacién y Deporte

debates de reflexion, y todas aquellas actividades que no pudiera realizar de
forma individual, se enviaran otras para trabajar dichos contenidos.

- Enel caso de alumnado que no hayan asistido regularmente tendran ademas que
presentar un trabajo enfocado al entrenamiento y mejora de habilidades sociales
con un determinado colectivo. El guién para la elaboracion de este trabajo se
entregara al alumnado al principio del periodo entre la segunda evaluacién parcial
y la evaluacion final.

- La prueba final debe contener la materia de todo el curso. Es global. Si el alumno
no supera la evaluacion final, el médulo se considerara pendiente para el proximo
curso. Se mantienen los porcentajes del apartado 12.1.1 ante descrito.

Reclamaciones: El alumnado tiene dos dias para reclamar su calificacion de la
evaluacion final.

12.2.5. Ensefianzas de FP. Programa de Mejora de las competencias (PMC)

Aquellos alumnos que quieran mejorar su calificacion obtenida en los dos trimestres
podran hacerlo en la evaluacion final de junio. Asimismo, podré el alumnado subir nota a través
de la presentacion de trabajos de profundizacion, investigacion y desarrollo de los siguientes
aspectos:

Para subir hasta dos puntos:

e Programa de intervencion para alumnado con dificultades en Habilidades Sociales:
objetivos, metodologia, contenidos, actividades, dinamicas, recursos, espacios,
evaluacion.

¢ Intervencién con grupos:

= Disefio del programa de entrenamiento en alguna habilidad social para
la vida diaria.

= Programas de rehabilitacién o modificacién. Busqueda de los existentes.
Destinatarios. Obijetivos. Puesta en marcha y principales técnicas de
entrenamiento utilizadas.

Para que el trabajo tenga validez se requerirAd rigor cientifico y pedagdgico,
bibliografia/webgrafia contrastada y fiable, material audiovisual que enriquezca el contenido en
caso de ser necesario...

13. Medidas de atencion a la diversidad

13.1. La forma de atencién a la diversidad del alumnado.
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A la hora de abordar la atencién ala diversidad en Formacion Profesional, tendremos
en cuenta las Instrucciones del 8 de marzo de 2017, de la direccion general de participacion y
equidad, por las que se establece el protocolo de deteccién, identificacion del alumnado con
necesidades especificas de apoyo educativo y organizacion de la respuesta educativa y el
Proyecto Educativo de Centro. La atencion a la diversidad vendra dadafundamentalmente por
dos ejes de actuacion:

* Acciones afavor de los intereses socioprofesionales que presente el alumnado:
tratdndose de una misma familia y titulo pueden darse diferentes situaciones que
dependeran del tipo de empleo al que se quiere acceder, comprendiendo también las
iniciativas de auto-empleo.

* En funcién de las capacidades adquiridas con anterioridad al acceso a los
ciclos: se habra de detectar mediante una exploracién inicial la procedencia del
alumnado dentro del sistema educativo o del propio mundo laboral, enfocando la
accion individualizada en funcién de la formacién y capacidades que presente de
partida.

* Para los alumnos/as que presentan diferencias individuales en cuanto a sus
capacidades, motivaciones e intereses, asi como diferentes ritmos y estilos de
aprendizaje y capacidades intelectuales, se pueden tomar medidas ordinarias de
atencion a la diversidad, y son las siguientes

Adaptacion metodolégica: para alumnos/as que presenten mayor dificultad de

aprendizaje y que, mediante la practica de actividades, pueden alcanzar los objetivos didacticos.

Analizar pormenorizadamente las dificultades de cada alumno en los objetivos no
conseguidos (por carencias en las destrezas intelectuales, manifestadas en la prueba escrita, los
trabajos y las actividades de la evaluacion, por técnicas y habitos de estudio inadecuados, y/o por
problemas personales de otra indole)

= Resolver dudas en clase, y en caso de que fuera necesario, fuera del aula.

= Respetar distintos ritmos y tiempos que necesiten los alumnos
= Realizar actividades de refuerzo o ampliacion
= Emplear la retroalimentacién al principio y final de cada sesién

= Emplear diferentes tipos de agrupamientos a lo largo del curso, y emplear la
tutorizacion entre el alumnado.

Por otra parte, los ciclos formativos constituyen un etapa post-obligatoria de la
educacion, por lo que hay que tener presente que no son aqui posibles adaptaciones curriculares
significativas. Asi pues, la presente programacién da respuesta a estasnecesidades a través de
adaptaciones curriculares de caracter no significativo y, en especial, mediante las orientadas a
posibilitar el acceso del alumno o alumna al curriculo y la eliminacién de todo tipo de obstaculos
gue puedan dificultarle la normal accesibilidad en condiciones de
igualdad. Tales actuaciones seran llevadas a cabo en estrecha colaboracién con el
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Departamento de Orientacion, el tutor o la tutora y el resto del equipo educativo.

Ademas, se tendra en cuenta, en todo momento, el marco de actuacion establecido en
este punto por el Proyecto Educativo del Centro.

El alumnado de incorporacion tardia habiendo ya comenzado el periodo lectivo, también
precisa de una especial atencion por mi parte. Se les resolveran todas las dudas tanto dentro
como fuera del aula y se le proporcionara todo el material usado hasta el momento. En caso de
haber realizado ya actividades evaluables se les pedira las realicen de forma individual, siendo
flexibles en su fecha de entrega, aunque no podra exceder de tres semanas a contar desde el
primer de dia en que formaliza la matricula.

Nos podemos encontrar a lo largo del curso académico con alumnos/as que pueda
requerir una actuacion en paralelo a la del grupo clase a través de un apoyo puntual en algun
aspecto determinado, es decir, un apoyo o refuerzo educativo ordinario, que no excede de la
actuacion del profesor o profesora del médulo y a la que se da respuesta desde la propia
programacion.

TIPO DE MEDIDA RESPONSABLE ACTUACIONES
Apoyo puntual Profesor del médulo Realizacion de las actividades de
individual refuerzo de las unidades didacticas
que inciden en los contendidos
fundamentales.
ApOYO en grupos Profesor del médulo Realizacién de actividades en grupos
reducidos de 5-6 alumnos/as para favorecer las

relaciones y el trabajo cooperativo
propiciando que los alumnos puedan
aprender unos de otros.

Las adaptaciones curriculares no significativas consistirian en la modificacion de los
siguientes elementos curriculares: contenidos y metodologia (en especial recursos materiales),
permaneciendo los mismos obijetivos y criterios de evaluacion.

ELEMENTO MODIFICACIONES

Adaptaciones de acceso al -Delimitar la ubicacion mas idénea para un alumno/a en
curriculo clase. Proporcionar mobiliario y material especifico.
-Adaptacion de los materiales de uso comun.

Adaptaciones -Ubicar al alumno en pequefios grupos, donde pueda
metodoldgicas aprender también de sus compafieros.

-Proporcionar ayuda individual para la realizacion de tareas:
autorizacion o monitorizacion.
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-Introducir actividades especificas: de recuperacién o
ampliacion en los casos en los que se necesite,
adaptandonos a las distintas capacidades del alumnado.

-Variar la temporalizacion, respetando ritmo de aprendizaje
de los alumnos fundamentalmente a través de la variacion del
numero de actividades y ejercicios que realizar.

-Utilizar los materiales especificos y adaptados que se
precisen en el proceso de E-A.

-Usar técnicas y estrategias que favorezcan la experiencia
directa siempre que se pueda.

Adaptaciones en la
evaluaciéon sin modificar los
criterios

-Técnicas e instrumentos distintos a los del grupo clase.

-Facilitar al alumnado que lo precise, el material que emplea
en el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Adaptaciones en contenidos
sin modificar los nucleos

-Priorizar los contenidos fundamentales a favor de otros
mas secundarios.

-Introducir contenidos complementarios en funcién del tipo
de discapacidad.

13.2. Proceso de recuperacién trimestral durante el curso. (S6lo en caso de haber rellenado

el punto 12.2.3.)

El proceso de recuperacion trimestral durante el curso incluird una Propuesta de
recuperacion que contendra la descripcion “esquematica” de la propuesta de actividades de
recuperacion y/o examen de recuperacion (en su caso), la via de comunicacion, plazos y
condiciones de entrega, fecha y hora del examen de recuperacion (en su caso) y &mbito de
ésta (ler, 2° y/o 3er Trimestre). Siendo prescriptivo la comunicacién al alumnado y a las
familias (en caso de ser menor de edad o en caso de ser mayor de edad si el discente lo
autoriza), a través de la aplicacién Séneca y/o mediante correo electrénico.

13.3. Ensefianzas de FP. Programa de refuerzo para la recuperacion de aprendizajes
no adquiridos (PRANA).

Me remito al apartado 12

13.4. Ensefianzas de FP. Programa de Mejora de las competencias (PMC)
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Me remito al apartado 12

14. FORMACION DUAL

El equipo directivo del I.LE.S N° 1 Universidad Laboral, analizando la actual situacion
econdmica, donde los cambios tecnoldgicos son continuos, y el desarrollo espectacular de los
modelos productivos, ha considerado conveniente que la formacion profesional, impartida hasta
ahora en el centro, se actualice e innove al mismo tiempo que lo hace nuestra economia y nuestra
sociedad, de manera que la formacién que reciba el alumnado esté mas integrada conla
actividad empresarial para la que se esta preparando.

La Encuesta de Poblacion Activa indica un porcentaje de desempleo en Andaluciapréximo
al 30% de la poblacién en edad de trabajar. En la provincia de Malaga el afio 2015 termin6 con
una tasa de desempleo del 27%. En el caso de los menores de 25 afos, el porcentaje de
desempleados y desempleadas se acerca al 50. En este contexto socioecondémico, el
departamento de Servicios Socioculturales a la comunidad de nuestrocentro, el IES Num. 1
Universidad Laboral, afronta el proyecto de FP Dual de Mediacién Comunicativa con el objetivo
de ofrecer a los jovenes la formacion mas adecuada que les permita su insercién en el mercado
laboral con la mejor cualificacion. La colaboracién con las empresas, donde los estudiantes
reciben parte de su formacién, es un medio muy acertado paraconseguir la formacién practica
gue le van a demandar las empresas del sector.

Alternar la formacion tedrica-practica en el centro con la practica en las empresas
colaboradoras permitira a estas alumnas y alumnos adquirir los conocimientos necesarios que les
garanticen un futuro profesional. Para los estudiantes es también una formacion mas motivadora,
ya que aprenden en un contexto de trabajo real y comprueban que lo que aprendentiene una
aplicacion directa en la actividad empresarial.

La jefatura de estudios, a la hora de elaborar los horarios para el curso 2021/2022, ha
tenido en cuenta los médulos de la FP Dual, con el objetivo de concentrar todas sus horas en
CUATRO dias (menos el viernes) y el resto de mdédulos no implicados en la formacién en los tres
dias restantes.

Entre los moédulos seleccionados en el proyecto de formacién dual se encuentra
“Habilidades Sociales”, objeto de esta programacion. Parte de los contenidos del médulo seran
impartidos en el centro, durante el primer trimestre. En el primer y el segundo trimestre, el
alumnado continuara su formaciéon en alternancia en la empresa, donde podran alcanzar
diferentes resultados de aprendizaje. EI mdédulo “Habilidades Sociales” de 105 horas de
formacion, tendra la mayoria de las horas en las diferentes empresas colaboradoras del sector;
buscando una formaciéon lo mas completa posible.

En esta programacion, se determinaran las unidades didacticas iniciales que se impartiran
en el centro durante el primer trimestre, para que el alumnado tenga una formacién base antes
de comenzar su formacion en la empresa. Se estableceran las actividades a realizaren las
diferentes empresas, teniendo en cuenta los resultados de aprendizaje y las competencias
profesionales.

Entre las empresas participantes en el proyecto de formacion dual del ciclo “Técnico
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Superior en Educacion y control ambiental”’, este curso seran seis las que permitiran a 8
alumnos/as completar la adquisicién de los correspondientes resultados de aprendizaje del
moédulo HHSS, previstos en la programacion:

NOTA.- No tenemos conocimiento aun de las posibles empresas en que se realizara
la FP Dual e incluso si finalmente se llevara a cabo, ya que a 15 de octubre de 2021 no se
contempla la posibilidad de poder llevarlo a cabo. En cuyo caso se realizaran las clases y
el proceso de ensefianza aprendizaje en el aula habitual del grupo de 2° ECA de forma
presencial.

FORMACION INICIAL EN EL CENTRO

RESULTADOS DE
APRENDIZAJE CONTENIDOS CENTRO EDUCATIVO

RAL. Implementa estrategias | Habilidades sociales y
y técnicas para favorecer la conceptos afines.

comunicacion y relacion Andlisis de la relacién entre
social con su entorno, comunicacion y calidad de
relacionandolas con los vida en los ambitos de
principios de la inteligencia intervencion. LE.S. UNIVERSIDAD
emocional y social. Valoracion de la importancia R
. . LABORAL
de las actitudes en la relacion
de ayuda.

La inteligencia emocional.

La educacion emocional. Las
emocionesy los
sentimientos.

RA3. Conduce reuniones Tipos de reuniones y

analizando las distintas funciones.

formas o] _gstllos de Etapas e_n,el desarrollo de LE.S. UNIVERSIDAD
intervencion y de una reunion. LABORAL
organizacion en funciéon de Documentos.

las caracteristicas de los Técnicas de moderacion de

destinatarios y el contexto. reuniones.

FORMACION EN ALTERNANCIA

Las actividades a realizar durante este periodo seran las siguientes:

Actividad 1
Empresa e Se Desconocen
Actividad Analizar las diferentes habilidades sociales necesarias en el
entorno
Concrecion Actividad \ RA
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Identificar las diferentes habilidades sociales necesarias RA1,RA4

Identificar los factores que influyen a la hora de mantener
relaciones fluidas con las personas implicadas en la RA1,RA4
intervencion y superar supuestos conflictos

Identificar problemas de aislamiento, resolver situacionesy RA1,RA 4
problemas con autonomia con creatividad y espiritu de
mejora adaptandose a las nuevas situaciones laborales.

Actividad 2

Empresa e Se desconocen

justificando su selecciéon en funcidn de las caracteristicas, situacion y
objetivos del grupo.

Actividad Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas adecuadas y

Concrecion Actividad RA
Identifica dentro de un grupo las caracteristicas de cada uno RA 2
de los usuarios: roles, liderazgo, tipos de relacién....

Realiza técnicas para el analisis de grupos RA 2
Realiza distintas dindmicas de grupos para favorecer la RA 2
comunicacién verbal, empatia, trabajo en grupo, confianza,

respeto, tolerancia

Actividad 3
Empresa e Se desconocen
Actividad Elabora programas de Habilidades Sociales
Concrecidon Actividad RA
Realiza programas y técnicas de comunicaciéon y habilidades RA 1
sociales.
Identifica la carencia o falta de habilidades sociales en los RA1
usuarios

Actividad 4
Empresa e Se desconocen
Actividad Evaluar programas de competencia social
Concrecion Actividad RA
Realiza evaluaciones en cuanto a programas de competencia RA5
social.
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Seleccionar indicadores y recoger datos de grupo en cuestion RAS5
Emplea la sociometria basica RA 5
Analiza e interpreta datos del grupo de referencia y a partir RAS5
de estos elabora informes.
Realiza autoevaluaciones de los programas de competencia RAS5
social.
Actividad 5
Empresa e Se desconocen
Actividad Realiza y dirige reuniones de mediacidn de conflictos respetando turnosy
delegando funciones, aplicando técnicas de negociacidn,..
Concrecion Actividad RA
Dirige reuniones de mediacion de conflictos RA 4
Actividad 6
Empresa e Se desconocen
Actividad Trabajar en equipo
Concrecidn Actividad RA
Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus Ra2,RA3,RA4

familias, con los profesionales implicados, mostrando
habilidades sociales y aportando soluciones a los conflictos
que surjan.
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Anexos

15. Vias de comunicacién y metodolégicas “on line” para el desarrollo de la actividad lectiva
presencial ordinaria y/o de recuperacion y ordinaria no presencial (en su caso).

La via prescriptiva de comunicaciéon con el alumnado y sus familias y, en su caso, para el
desarrollo de la actividad lectiva ordinaria presencial y no presencial, la constituye la aplicacion
Séneca, concretamente el cuaderno del profesor/a; junto con el correo electronico. Pudiéndose
adoptar vias metodolégicas prioritarias y/o complementarias y alternativas para el citado
desarrollo lectivo que se detallan a continuacion.

15.1. Vias metodolégicas prioritarias y/o complementarias de desarrollo de la actividad
lectiva y/o de recuperacion no presencial (marcar las que se van a utilizar, una o
varias).

Plataforma “Moodle Centros” de la Consejeria de Educacion y Deportes. (prioritaria)

Plataforma Moodle de nuestro Centro (alojada en servidor de contenidos) de la Consejeria de
Educacién.

X | Correo electronico de Centro dominio “unilabma” y vinculado a la plataforma G. Suite para Educacion.

Aplicaciones vinculadas a la plataforma G. Suite del Centro, con correo “unilabma”, tales como:
“Classroom”, Drive, Meet, etc.

A través del teléfono mavil del alumno y/o familiar (con comunicacion previa y autorizacion parental)

Otras (especificar):

15.2. Via alternativa de desarrollo de la actividad lectiva y/o de recuperacién no presencial
para el alumnado que no pueda disponer de medios informaticos para el desarrollo de
las sesiones teleméaticas y/o por presentar n.e.e. (marcar si se van a utilizar).

Envio al domicilio del alumno/a de actividades de ensefianza y aprendizaje en papel a través de la oficina
X | virtual de Correos, mediante archivo “pdf” enviado a la Secretaria del centro para su gestion postal.

Otras (especificar):

16. Utilizacién de videoconferencias en el desarrollo de la actividad lectiva ordinaria y/o de
recuperacion y ordinaria no presencial (en su caso).

— El nimero de sesiones lectivas semanales de videoconferencias programadas seran: 3
— Desarrollandose: En el horario establecido para este médulo en horario presencial.

X | Através de la Plataforma “Moodle Centros” de la Consejeria de Educacion y Deportes (se recomienda).

A través de la aplicacion MEET vinculadas a la plataforma G. Suite del Centro, con correo “unilabma” (se

X recomienda).

A través del teléfono mavil del alumno y/o familiar (con comunicacion previa y autorizacion parental)

Otras (especificar):

17. Autoevaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje.

La autoevaluacién es uno de los principales instrumentos de mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje. En este sentido, no creemos oportuno cerrar este documento sin antes
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hacer, aunque sea de manera breve y concisa, mencién a la manera en que se va a evaluar el
resultado obtenido. Asi entendido, este apartado recogeria, al final de cada trimestre el desarrollo
de la programacion en los siguientes términos:
1) Resultados de la evaluacion inicial (valoraciéon cualitativa del dominio de los contenidos
bésicos del area de los alumnos que inician el curso).

2) Dificultades encontradas en la adecuacion de los objetivos especificos del médulo a las
caracteristicas del alumnado, asi como en la seleccion y secuenciacion de los contenidos.

3) Grado de cumplimiento de la programacion.
4) Idoneidad de la metodologia empleada.
5) Validez de los criterios e instrumentos de evaluacion.

6) Actividades extraescolares y complementarias (actividades realizadas, grado de
participacion, desarrollo, etc.).

7) Tratamiento de la diversidad (expresar dificultades encontradas).

Acabariamos con la valoracion cualitativa de los resultados obtenidos en la evaluacion
final, y el andlisis de las posibles causas, sacando conclusiones clarificadoras y haciendo las
propuestas de mejora necesaria.

En definitiva, en este apartado deberiamos observar: el rendimiento académico de los
alumnos, los objetivos logrados y no logrados, el grado de dificultad de los contenidos, la
idoneidad de las practicas de laboratorio, la utilidad de los materiales y recursos, la adecuacién
de la planificacion, las observaciones de los alumnos, las dificultades y problemas observados,
y las propuestas de cambio y mejora.

18. Seguimiento y evaluacion del desarrollo de la programacion.

El seguimiento de la programacion didactica del médulo se realizard teniendo como punto
de partida las actividades iniciales de exploracién, asi como el desarrollo de las diferentes
actividades disefiadas para cada unidad didactica.

Es un procedimiento que debe autorregularse, donde la informacién recogida a través de
cuestionarios periddicos pasado al alumnado, grado de cumplimiento de la temporalizacion, asi
como los resultados académicos alcanzados, deben servirnos como guia de seguimiento de la
programacion.

Las posibles correcciones y adaptaciones que sean necesarias introducir se expondran al
equipo educativo, asi como al resto de los miembros del departamento y quedaran recogidas.

1. Enrelacion ala coherencia entre el curriculo v la programacién didactica

La programacion didactica debe elaborarse conforme al curriculo que figura en la Orden
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que establece las ensefianzas del titulo de referencia de cada médulo profesional,
contextualizdndolo para nuestro alumnado y nuestro centro.

2. _Enrelacj i vali

Se hara una revisién después de cada evaluacion parcial, en reunion de departamento,
quedando constancia en acta. Se analizard en qué medida se ha podido hacer lo aqui previsto y
por qué y, sobre todo, qué impacto ha tenido en el proceso de ensefianza-aprendizaje. De manera
especifica se analizara:

-Si se han tratado los contenidos previstos para el periodo
-Si se ha dispuesto de los recursos establecidos como necesarios.
-Si se han conseguido los aprendizajes previstos.

Si no se han conseguido los niveles esperados se analizara por qué y se propondran las
necesidades, modificaciones y/o adaptaciones que intenten mejorar los resultados. Siempre
suponiendo que, por parte del alumnado, se dan las condiciones adecuadas al proceso de
ensefianza-aprendizaje.

19. Publicidad de la programacion didactica

Es muy importante y necesario que la comunidad educativa conozca el proyecto y las
programaciones que se van a llevar a cabo durante el presente curso y es por ello que se
realizara la publicidad de la programacion didactica de este modulo:

v' En el aula. En las primeras semanas de curso se dedicara un dia de clase a exponer
detalladamente los contenidos esenciales de la programacién. Se incidira
especialmente en los criterios de evaluacion y calificacion. ElI alumnado recibir4 un
resumen fotocopiado de la programacion, con los contenidos de la exposicion. Asi
mismo, el alumnado asistente firmara haber recibido esta informacion.

El alumnado que se incorpora en otras fases de adjudicacién, sera informado de
estas cuestiones a través del mismo resumen fotocopiado y, una vez enterado, firmara
la recepcién del mismo.

v" A la comunidad educativa. De acuerdo con el Proyecto Educativo de Centro, esta
programacion sera publicada integramente en la pagina web del IES N°1 Universidad
Laboral de Malaga.
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Mapa de relaciones de elementos curriculares

Competencias profesionales, personales y sociales del médulo profesional: HABILIDADES SOCIALES 0G o,T
Unidad didactica 1: {QUE SON LAS HABILIDADES SOCIALES? (10%) CPPS | O,S
Resultados de Peso . . L. Peso Procedimientos e instrumentos de Peso Propuesta Tareas
.. Contenidos Criterios de Evaluacion < .
Aprendizaje RA(%) CE(%) evaluacién asociado 1E(%)
RA1: Implementa | 100% | 1.1.¢Qué son las habilidades sociales? ) Se han descrito los principios dela | 20% | jGoencia  puntualidad,  participacion, | oo
estrategiasy 1.1.1. Elalcance de las habilidades |bn)t§:ghzn\t/:;Toti;r;c;c;:?;Ip\g:;cr:sila. de las pregugt? en clalse e intervencioges enl las - Actividades del libro.
Arni sociales s ) = actividades y en la pizarra. Actitud en clase,
técnicas para 112, sLas habilidades sociales: se tienen 22?:'&1’1‘?5 Src;:slisn:] el desempefio talleres y actividades complementarias y - Actividades y problemas
favorecer la o se adquieren? e h P - d a5 disti escolares. realizados en clase u on
comunicacion y i N c) Se han caracterizado las distintas | 608 — Actividades, tareas, problemas y ejercicios line: Classroom...
1.1.3. Componentes de las habilidades etapas de un proceso comunicativo. realizados de clase y de casa.
relacién social con sociales d) Se han identificado los diferentes — Realizacién de actividades en la plataforma Actividades d
su entorno, 1.2. Componentes conductuales estilos de comunicacion, sus ventajas Classroom, email, etc. y participacién en ;xmcpllivalcii)nes )
X , y limitaciones. foros...
relacionandolas 1.2.1. La comunicacién y la competencia | e) se ha valorado la importancia del — Comprension y expresion oral y escrita.
con los principios comunicativa uso de la comunicacién tanto verbal -Actividades de refuerzo.
. . : Elementos del proceso | como no verbal en las relaciones
dela mte“genCIa comunicativo interpersonales. 20% - Trabajos de investigacion
emocional Yy social. El feedback completa la | f) Se ha establecido una eficaz __ Andlisis de casos. con cada dmbito: grupal e
comunicacion comunicacién para asignar tareas, — BUsqueda y tratamiento de la informacién individual.
Comunicacion verbal y no recibir instrucciones e intercambiar — Proyectos y trabajos individuales y grupales
verbal ideas o informacion. — Restimenes e informes - Pruebas escritas y orales
1.2.2. Tipos de conducta. Asertividad g) Se han utilizado las habilidades | 20%
1.2.3. Reacciones fisiolégicos sociales adecuadas a la situacién vy 0% - Teatro dramatizado.
1.3. Componentes emocionales E;egj'E;dgeamlzgxe;:?sfeizltl::jrl' o — zﬁjeestt)iaosn(:::stslvas (oralesy escritas) . 5
i — y pruebas cortas. - Trabajo de recension
1.3.1. Las emociones juzgar a las personas y respetar sus — Tareas finales de caracter global. global
Tipos de emociones elementos diferenciadores
Estimulos y respuesta personales: emociones, sentimientos,
emocional personalidad.
El control emocional i) Se ha demostrado una actitud
positiva hacia el cambio y a aprender
1.3.2.. La inteligencia de todo lo que sucede.
emocional j) Se ha valorado la importancia de la
1.3.3. La competencia emocional autocritica y la autoevaluacion en el
1.3.4. La empatia desarrollo de habilidades de relacidn
- interpersonal y de comunicacién
1.4. Componentes cognitivos adecuadas.
1.4.1. Capacidades cognitivas
1.4.2. Habilidades cognitivas
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1.4.3. Distorsiones cognitivas
1.5. La personalidad
1.5.1. Autoconceptoy autoestima

1.5.2. Mecanismos de defensa de la
personalidad

Mecanismos de adaptacién
Mecanismos de evitacion

Mecanismos de distorsion de la
realidad
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Mapa de relaciones de elementos curriculares

Competencias profesionales, personales y sociales del médulo profesional: HABILIDADES SOCIALES 0G ot
Unidad didactica 2: ¢COMO PODEMOS MEJORAR NUESTRAS HABILIDADES SOCIALES? (25%) CPPS | 0,q,s
Resultados de Peso . o L. Peso Procedimientos e instrumentos de Peso Propuesta Tareas
A o Contenidos Criterios de Evaluacion o . . o
Aprendizaje RA(%) CE(%) evaluacién asociado 1E(%)
RA1: Implementa 100% 2.1. Mejora de la competencia social a) Se han descrito los principios de la 20% . . . ., 30%

: inteligencia emocional y social — Asistencia, puntualidad, participacion, - "
estrategias y : - preguntas en clase e intervenciones en las - Actividades del libro.
técnicas para 2.2. Mejorar laeficacia comunicativa :LZﬁizzgslosrzgiZ||:s”::3t32§:n$;;§z actividades y en la pizarra. Actitud en clase,

; | 2.2.1. Mejorar la comunicacién verbal de Ia labor profesional. talle:es y actividades complementarias y - Ac*Fividades y problemas
avorecer la Codificacién y descodificacion ; isti escolares. realizados en clase u on
comunicacion del ; c) Se han caracterizado las distintas | 60& — Actividades, tareas, problemas y ejercicios line: Classroom...
Y e. m.ensaje etapas de un proceso comunicativo. realizados de clase y de casa.
relacion social con Principales ba”g“:s de la | d) Se han identificado los diferentes — Realizaci6n de actividades en la plataforma - Actividades de
su entorno comunicacion verba estilos de comunicacién, sus ventajas Classroom, email, etc. y participacion en liaci
o 2.2.2. Optimizar la comunicacién no | ylimitaciones. foros. .. ampliacion
relacionandolas verbal e) Se ha valorado la importancia del — Comprension y expresion oral y escrita. B
con los principios Expresarse adecuadamente uso de la comunicacién tanto verbal -Actividades de refuerzo.
. . . Manejar los gestos y | como no verbal en las relaciones
dela |.nteI|genC|§ movimientos corporales interpersonales. 20% - Trabajos de investigacion
emocional Yy social. Gestionar las distancias f) Se 4 ha. ) estableudoi una eficaz __ Andlisis de casos. .con. c.ada ambito: grupal e
Preocuparse por la apariencia | Co-micacion para asignar tareas, — Busqueda y tratamiento de la informacion individual.
personal recibir instrucciones e intercambiar — Proyectos y trabajos individuales y grupales
2.2.3. Desarrollar la escucha activa ideas o informacién. — Restimenes e informes - Pruebas escritas y orales
- | X ) g) Se han utilizado las habilidades | 20%
Barrer.asa a escucha activa sociales adecuadas a la situacion vy 0% - Teatro dramatizado.
Consejos para escuchar | atendiendo a la diversidad cultural. — Pruebas objetivas (orales y escritas) °
eficazmente h) Se ha demostrado interés por no — Cuestionarios y pruebas cortas. - Trabajo de recension
juzgar a las personas y respetar sus — Tareas finales de carécter global. global
2.3. Mejorar la asertividad elementos diferenciadores
2.3.1. Conductas para avanzar haciala personales: emociones, sentimientos,
asertividad personalidad.
L. . i) Se ha demostrado una actitud
2.3.2."Itzcr(;|cas para mejorar la positiva hacia el cambio y a aprender
asertivida de todo lo que sucede.
j) Se ha valorado la importancia de la
2.4. La educacién emocional autocritica y la autoevaluacion en el
2.4.1. Finalidades y objetivos de la desarrollo de habilidades de relacion
eldlllclaci(')n emocional interpersonal y de comunicacién
d das.
2.4.2. Mejora de la competencia adecuadas
emocional Primer
RA2 Dinamiza el e) Se han identificado las principales blogue

barreras de comunicacidn grupal.
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trabajo del grupo, 2.4._3. Técnicas de reduccion de la se
. ansiedad incluye
apllcando las Ejercicios de respiracion
técnicas adecuadas Ejercicios de relajacién
y justificando su 2.4.4. Técnicas de afrontamiento
seleccién en
funcién de las 2.5. Lareestructuracion cognitiva

caracteristicas,
situacion y
objetivos del grupo:

2.6. Fortalecer la autoestima

2.7. Hablar en publico
2.7.1. Conocer y dominar la escena
El auditorio
La audiencia
2.7.2. Preparar la exposicion

2.7.3. La puesta en escena. Vencer el
miedo
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Mapa de relaciones de elementos curriculares

Competencias profesionales, personales y sociales del médulo profesional: HABILIDADES SOCIALES 0G 0,q,rw
Unidad didactica 3: PROGRAMAS DE ENTRENAMIENTO EN HABILIDADES SOCIALES (25%) CPPS | 0,p,q,s,u
Resultados de Peso . . .. Peso Procedimientos e instrumentos de Peso Propuesta Tareas
.. Contenidos Criterios de Evaluacion .. .
Aprendizaje RA(%) CE(%) evaluacién asociado 1E(%)
. 9 : o : f) Se ha establecido una eficaz 9 i i i L, 20%
RA1: Implementa 30% 3.1. Entrenamiento en habilidades sociales ) testal i . 30% —_ Asistencia, puntualidad, participacion, ° N .
estrate iaS técnicas ., . . comunicacion para asignar tareas, | N . I - Actividades del libro.
glasy 3.2. Laevaluacion de la competencia social recibir instrucciones e intercambiar preguntas en clase e intervenciones en las

para favorecer la 3.2.1. Causas del déficit en HHSS ideas o informacion. actividades y en la pizarra. Actitud en clase, N
comunicacion ) ) » h ilizado las habilidad talleres y actividades complementarias y - Actividades y problemas

. X Y 3.2.2. Manifestaciones del déficit en | 8) SAe an utilizado las abill a”es escolares. realizados en clase u on
relacién social con su habilidades sociales sociales adecuadas a la situaciony — Actividades, tareas, problemas y ejercicios line: Classroom...
entorno, 3.3. Técnicas de recogida de informacion Pa]t):end}l}en(;:lo ala dl\;er5|dad cultural. realizados de clase y de casa.

. , Se ha demostrado interés por no __ Realizacién d tividad | lataf
relaciondndolas con i - ealizacion de aclividades en 1a platatorma - Actividades de

. 3.3.1. Laentrevista juzgar a las personas y respetar sus Classroom, email, etc. y participaciéon en liaci
los principios de la 3.3.2. La observacién elementos diferenciadores foros. .. ampliacion
inteligencia Modalidades de observacion personales: emociones, sentimientos, — Comprension y expresion oral y escrita.

P | ial personalidad. -Actividades de refuerzo.
€mocionaly social. Elaboracién de hojas de registro 40%

3.3.3. Escalas estandarizadas

Inventario de asertividad de
Gambrill y Richey (Al)

Inventario de asertividad de Rathus
(RAS)

i) Se ha demostrado una actitud
positiva hacia el cambioy a aprender
de todo lo que sucede.

j) Se havalorado la importancia de la
autocritica y la autoevaluacion en el
desarrollo de habilidades de relacion
interpersonal y de comunicacién
adecuadas.

— Anaélisis de casos.

— Busqueda y tratamiento de la informacién
— Proyectos y trabajos individuales y grupales
— Restimenes e informes

40%

- Trabajos de investigacion
con cada ambito: grupal e
individual.

- Pruebas escritas y orales

- Teatro dramatizado.
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RA5: Evalua los
procesos de grupo y
la propia
competencia social
para el desarrollo de
sus funciones
profesionales,
identificando los
aspectos susceptibles
de mejora.

70%

Escala Multidimensional de
Expresidn Social (EMES) de V.Caballo

Inventario de  Situaciones vy
Respuestas de Ansiedad (ISRA)

La Escala de Habilidades Sociales de

E. Gismero

3.3.4. Laventana de Johari
3.4. Planificacion del programa

3.4.1. Premisas enla planificacién

3.4.2. Técnicas de entrenamiento
3.5. Programas especificos en HHSS

3.5.1. EI PEHIS

3.5.2. EI PAHS

3.5.3. EIPSH

a) Se han seleccionado los
indicadores de evaluacién.

c) Se ha autoevaluado la situacién
personal y social de partida del
profesional.

d) Se han disefiado instrumentos de
recogida de informacion.

e) Se han registrado los datos en
soportes establecidos.

f) Se ha interpretado los datos
recogidos.

g) Se han elaborado informes
coherentes con la informacion a
trasmitir y el receptor de la misma.
h) Se han identificado las situaciones
que necesiten mejorar.

i) Se han marcado las pautas a seguir
en la mejora.

j) Se ha realizado una autoevaluacién
final del proceso trabajado por el
profesional.

70%

— Pruebas objetivas (orales y escritas)
— Cuestionarios y pruebas cortas.
— Tareas finales de cardcter global.

- Trabajo de recensién
global
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Mapa de relaciones de elementos curriculares

Competencias profesionales, personales y sociales del médulo profesional: HABILIDADES SOCIALES 0G m,o,q,r,s
Unidad didactica 4: GESTION DE CONFLICTOS Y TOMA DE DECISIONES (10%) CPPS | m,o,q,s

Resultados de Peso . o ., Peso Procedimientos e instrumentos de Peso Propuesta Tareas

N Contenidos Criterios de Evaluacion iy .

Aprendizaje RA(%) CE(%) evaluacion asociado 1E(%)

. 9 a) Se han analizado e identificado las 9 X X X L, 30%
RA4: Implementa 1o & i P)rincipales fuentes de los problemas 1% — Asistencia, puntualidad, participacion, ’ iy ;
estrategias de 4.1. Qué son los conflictos conflictos erupales preguntas en clase e intervenciones en las - Actividades del libro.

estion de 4.1.1. ¢éPor qué surgen los conflictos? 4 grupales. actividades y en la pizarra. Actitud en clase,
8 . ) - — talleres y actividades complementarias y - Actividades y problemas
conflictos Yy 4:1.2. Tipos de conflictos b) Se han descrito las principales 40% escolares. realizados en clase u on
resolucién de 4.1.3. Vias para la gestién de conflictos tecn|casiy estrategias para la gestion — Actividades, tareas, problemas y ejercicios line: Classroom..
4.2. La gestion de conflictos dialogada de COhﬂICFOS. L . realizados de clase y de casa.
problemas 421 Premi bordar | ¢) Se han identificado y descrito las — Realizacién de actividades en la plataforma - Actividades de
seleccionandolas -<L. TTemisas - para - abordar l0s | estrategias mds adecuadas para la Classroom, email, etc. y participacion en liacid
., conflictos busqueda de soluciones y resolucion foros. .. ampfiacion

en funcion de las Reconocer el conflicto de problemas. — Comprension y expresion oral y escrita. N
caracteristicas del Definir posiciones e intereses d) Se han descrito las diferentes fases -Actividades de refuerzo.
contexto Dialogar v negociar del proceso de toma de decisiones.

| q | y 22 garyneg 20% - Trabajos de investigacion

i 4.2.2. La negociacion A Ambito:
aha Izando 0s ) ) e) Se han resuelto problemas y 50% — Analisis de casos. con c.ada ambito: grupal e
diferentes Estrategias negociadoras conflictos aplicando los — BUsqueday tratamiento de la informacién individual.
modelos. El proceso negociador procedimientos adecuados a cada — Proyectos y trabajos individuales y grupales

Habilidades y técnicas de

negociacion

caso.
f) Se han respetado las opiniones de

— Restimenes e informes

- Pruebas escritas y orales




Departamento Familia Profesional: Servicios Socioculturales y a la comunidad

I.LE.S. NUm. 1 “Universidad Laboral” Mélaga

4.2.3. La mediacién los demads respecto a las posibles vias L i 50% .
de solucion d bl — Pruebas objetivas (orales y escritas) - Teatro dramatizado.
Ao | diacién e solucién de problemas y o ) !
Ambitos de la me conflictos Cuestionarios y pruebas cortas.
El proceso de mediacion g) Se han aplicado correctamente — Tareas finales de caracter global. - Trabajo de recensién
4.3. La toma de decisiones técnicas de mediacién y negociacion. global
h) Se ha tenido en cuenta a las
personas (usuarios), sea cual sea su
edad o condicion fisica y mental, en el
proceso de toma de decisiones.
i) Se ha planificado la tarea de toma
de decisiones y la autoevaluacion del
proceso.
j) Se ha valorado la importancia del
intercambio comunicativo en la toma
de decisiones.
Mapa de relaciones de elementos curriculares
Competencias profesionales, personales y sociales del médulo profesional: HABILIDADES SOCIALES. 0.G. m,r,s
Unidad didactica 5: CARACTERIZACION DE GRUPOS (10%) CCPS | m, 0, q
Resultados de Peso . o .. Peso Procedimientos e instrumentos de Peso Propuesta Tareas
AR o Contenidos Criterios de Evaluacién o . . o
Aprendizaje RA(%) CE(%) evaluacion asociado 1E(%)
RA2 Dinamiza el 100% 5.1. El concepto de grupo ) Se han d | | 20% 20%
. L e a) Se han descrito los elementos . . . L - Actividades del libro.
tra baJo del grupo, 5.1.1. Criterios de clasificacion fundamentales de un grupo, su estructuray — Asistencia, puntuall_dad, partlmpauon,
aplicando las de grupos dindmica asi como los factores que pueden preguntas en clase e intervenciones en las
P Grupos segun la relacion dificarl actividades y en la pizarra. Actitud en clase, - Actividades y problemas
técnicas adecuadas fecti | moditicarias. ) ) talleres y actividades complementarias y realizados en clase u on
Ustifi d afectiva entre 0S| ¢) Se han explicado las ventajas del trabajo escolares line: Classroom
ustiticando su iemb i L '
vl ) miemoros ) en equipo frente al individual. — Actividades, tareas, problemas y ejercicios
seleccidn en Grupos segun la | d)Se han diferenciado los diversos roles que realizados de clase y de casa dades d
L R . T - ’ - Actividades de
funcién de las adscripcion del individuo | pueden darse en un grupo vy las relaciones — Realizacion de actividades en la plataforma ampliacion
e al grupo entre ellos. Classroom, email, etc. y participacién en
caracteristicas, Grupos  segin I foros. .. y
situacion y naturaleza de su | e) Se hanidentificado las principales barreras | 40% — Comprension y expresion oral y escrita. -Actividades de refuerzo.
- constitucidn de comunicacién grupal.
objetivos del 5.1.2. El grupo pequefio f) Se han planteado diferentes estrategias de - Trabajos de investigacion
grupo: - . actuacidn para aprovechar la funciéon de o 30% con cada dmbito: grupal e
5.2. Desarrolloy eficacia del grupo liderazgo y los roles en la estructura y — ArlaI|S|s de casos. . . . individual.
5.2.1. Fases de la vida grupal funcionamiento del grupo. — Eusqueda y tragimlen_todqe_:ja |r:f0rma(:|onl
ini — Proyectos y trabajos individuales y grupales
FASE . Orientacidn g e h? d'eflnldo el reparto c%e tareas como R y v P J y orp - Pruebas escritasy orales
procedimiento para el trabajo grupo. — Resumenes e Informes
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FASE 1: — Representaciones y dramatizaciones .
Establecimiento de - Teatro dramatizado.
normas
FASE 111. Eficiencia e - Trabajo de recension
integracion grupal h) Se ha valorado la importancia de una 40% global
FASE IV. Etapa final actitud tolerante y de empatia para
L conseguir la confianza del grupo.
5.2.2. Lacohesion grupal ) ) . . . 50%
grup » i) Se ha logrado un ambiente de trabajo — Pruebas objetivas (orales y escritas) °
Factores de cohesion relajado y cooperativo. — Cuestionarios y pruebas cortas.
Estrategias para | j) Se hanrespetado las opiniones diferentes a — Tareas finales de caracter global.
favorecer la cohesién la propia y los acuerdos de grupo.
La disgregacion
5.2.3. La comunicacién en el
grupo
El grupo y sus cédigos
Tecnologia  digital vy
comunicacion en grupos
5.2.4. Motivacion en la dinamica
grupal
5.3. Las estructuras grupales
5.3.1. Las estructuras
sociométricas
5.3.2. Las estructuras de poder
5.3.3. Las estructuras de
comunicacion
5.4. Roles y liderazgo
5.4.1. Los roles en el grupo
5.4.2. Elliderazgo e) Se hanidentificado las principales barreras 40%
de comunicacion grupal.
f) Se han planteado diferentes estrategias de
actuacidn para aprovechar la funcién de o 30%
liderazgoy los roles en la estructura y - Ar'laIISIS de casos. ) ) B
funcionamiento del grupo. — Busqueda y tratamiento de la informacion
g) Se ha definido el reparto de tareas como — Proyectos 'y tr.abajos individuales y grupales
procedimiento para el trabajo grupo. — Reslmenes € informes o
— Representaciones y dramatizaciones
h) Se ha valorado la importancia de una 40%
actitud tolerante y de empatia para
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conseguir la confianza del grupo. Pruebas obieti | i 50%
i) Se ha logrado un ambiente de trabajo - Crue _as 0 !etlvas (Ors esy escritas)
relajadoy cooperativo. — Tuestlofr)arllos )é pruebas co:tas. |
j) Se han respetado las opiniones diferentes a — Tareas finales de caracter global.
la propia y los acuerdos de grupo.
Mapa de relaciones de elementos curriculares
Competencias profesionales, personales y sociales del médulo profesional: HABILIDADES SOCIALES. 0.G. m,o,r,s,t
Unidad didactica 6: INTERVENCION EN GRUPOS (15%) CCPS | m,0,q
Resultados de Peso . o .. Peso Procedimientos e instrumentos de Peso Propuesta Tareas
.. Contenidos Criterios de Evaluacién P .
Aprendizaje RA(%) CE(%) evaluacion asociado 1E(%)
RA2 Dinamiza el 100% 6.1. La intervencion en grupos 80% 10%
tra bajo del grupo 6.1.1. Técnicas de intervencién en | b) Se han analizado y seleccionado las —_ Asistencia puntualidad participacion - Actividades del libro.
’ . . . . . .z ! - ! - !
aplicando las grupos diferentes técnicas de dinamizacion y preguntas en clase e intervenciones en las
P ’ 6.1.2.  Metodologia de la | funcionamiento de grupos. actividades y en la pizarra. Actitud en clase, - Actividades y problemas
técnicas adecuadas intervencion talleres y actividades complementarias y realizados en clase u on
y justificando su Planificacién  de  la escolares. o line: Classroom...
L, actividad — Actividades, tareas, problemas y ejercicios
seleccion en ) ° a) Se han descrito los elementos 10% realizados de clase y de casa. - Actividades de
funcidn de las Ejecucion fundamentales de un grupo, su estructuray — Realizacion de actividades en la plataforma ampliacién
L. Evaluacion dindmica asi como los factores que pueden Classroom, email, etc. y participacién en P
Caracteristicas, 6.2. Técnicas de formacién de grupos | modificarlas. foros... N
situacion y 6.2.1. Agrupacion libre c) Se han explicado las ventajas del trabajo — Comprensién y expresion oral y escrita. -Actividades de refuerzo.
ieti 6.2.2. Agrupacion aleatoria en equipo frente al individual. P
ObJetIVOS del grup ) d) Se han diferenciado los diversos roles que - DINAMICAS
grupo: El método Oxford den d | laci i 70%
. pueden darse en un grupo y las relaciones — Andlisis de casos.

El método Collage

entre ellos.
e) Se hanidentificado las principales barreras

— Busqueda y tratamiento de la informacion
— Proyectos y trabajos individuales y grupales

- Pruebas escritas y orales
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La representacion de
roles

6.2.3. Agrupacion dirigida
El sociograma

6.3. Técnicas de dramatizacion

6.3.1. El role playing
6.3.2. Lainversion de roles
6.3.3. El soliloquio

6.4. Dinamicas de grupo

6.4.1. Diferentes tipos de
dinamicas

Dindmicas de
presentacion
Dindmicas de

conocimiento y confianza
Dindmicas de emociones
Dindmicas de autoestima
Dindmicas de cohesion y
colaboracién
Dindmicas de habilidades
sociales y de resolucion
de conflictos
Dinamicas para evaluar el
funcionamiento grupal
Dindmicas de grupo para
educacion infantil
6.4.2. Seleccion de dinamicas de
grupos
Condiciones para la
seleccion de dindamicas
La evaluacion de las
dindmicas aplicadas

6.5. Evaluacion de grupos

6.5.1. Las técnicas sociométricas

El sociograma de
nominaciones

El sociograma de
valoraciones

El sociograma de

percepcion

de comunicacion grupal.

f) Se han planteado diferentes estrategias de
actuacion para aprovechar la funcién de
liderazgoy los roles en la estructuray
funcionamiento del grupo.

g) Se ha definido el reparto de tareas como
procedimiento para el trabajo grupo.

h) Se ha valorado laimportancia de una
actitud tolerante y de empatia para
conseguir la confianza del grupo.

i) Se ha logrado un ambiente de trabajo
relajado y cooperativo.

j) Se han respetado las opiniones diferentes a
la propia y los acuerdos de grupo.

10%

— DINAMICAS GRUPALES.
— Representaciones y dramatizaciones

— Pruebas objetivas (orales y escritas)
— Cuestionarios y pruebas cortas.
— Tareas finales de caracter global.

20%

- Teatro dramatizado.

- Trabajo de recension
global
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Mapa de relaciones de elementos curriculares

Competencias profesionales, personales y sociales del médulo profesional: HABILIDADES SOCIALES. 0.G. m,o,q,r,s,t
Unidad didactica 7: INTERVENCION EN EQUIPOS DE TRABAJO (5%) CCPS | r,s,u

Resultados de Peso . o .. Peso Procedimientos e instrumentos de Peso Propuesta Tareas

.. Contenidos Criterios de Evaluacion i .

Aprendizaje RA(%) CE(%) evaluacion asociado 1E(%)
RA3: Conduce | 50% 7.1. Grupos en el trabajo b) Se han analizado y seleccionado las 10% 10%

. . . diferentes técnicas de dinamizacioén y . . - T, - Actividades del libro.
reuniones 7.1.1. El equipo de trabajo funcionamiento de grupos. a) Se han descrito — ?rzgs&erzltglsa,en CT::etu:"id:ti}venc?zE;'p:;‘?;;

i 7.1.2. Los grupos informales i i i
analizando las ] grup . los d!ferentes tipos y funciones de las actividades y en la pizarra. Actitud en clase, - Actividades y problemas
distintas formas o 7.2. El trabajo en equipo Le”n'znesa ol deld ’ talleres y actividades complementarias y realizados en clase u on
estilos de 7.2.1. Sinergia del trabajo en ) e han escrito [as etapas del desarrollo escolares. line: Classroom...

. de una reunion. i rin

) ., equipo - — — — Actividades, tareas, problemas y ejercicios
intervencion y de Las ventajas del trabajo en ¢) Se han aplicado técnicas de moderacin de | 20% realizados de clase y de casa. - Actividades de
organizacién en equipos reuniones, justificandolas. — Realizacion de actividades en la plataforma ampliacion

funcién de las
caracteristicas de
los destinatarios vy

Limitaciones a la eficacia
del trabajo en equipo

7.2.2. Metodologia del trabajo en

equipo

d) Se ha demostrado la importancia de la
capacidad de exponer ideas de manera clara
y concisa.

e) Se han descrito los factores de riesgo, los
sabotajes posibles de una reunion,
justificando las estrategias de resolucidn.

Classroom, email, etc. y participacién en
foros...
— Comprensién y expresion oral y escrita.

-Actividades de refuerzo.

- DINAMICAS
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el contexto.

RA4: Implementa | 50%
estrategias de
gestion de
conflictos y
resolucion de
problemas

seleccionandolas
en funciéon de las
caracteristicas del

contexto y
analizando los
diferentes
modelos.

Requisitos metodoldgicos
Metodologias activas enel

trabajo en equipo

7.3. Técnicas para el trabajo en equipo

7.3.1. Técnicas informativas

o formativas

La conferencia
El simposio

La mesa redonda
El panel

El seminario

7.3.2. Técnicas de discusion y
toma de decisiones

La asamblea
El corrillo
El cuchicheo
El Philips 66
El debate

7.3.3. Técnicas creativas

La lluvia de ideas o
Brainstorming
El estudio de casos

El pensamiento lateral

7.4. La reunion como herramienta de

trabajo

7.4.1. Funciones de coordinacién
en una reunion

La funcidn de produccion
La funcién de facilitacion
La funcidn de regulacion

f) Se ha valorado la necesidad de una buena
y diversa informacidn en la convocatoria de
reuniones.

g) Se ha descrito la importancia de la
motivacidny de las estrategias empleadas,
para conseguir la participacion en las
reuniones.

h) Se han aplicado técnicas de recogida de
informacidn y evaluacién de resultados de
una reunion.

i) Se han demostrado actitudes de respetoy
tolerancia en la conducciéon de reuniones.

30%

b) Se han descrito las principales técnicasy
estrategias para la gestion de conflictos.

c) Se han identificado y descrito las
estrategias mas adecuadas para la busqueda
de soluciones y resolucién de problemas.
e) Se han resuelto problemas y conflictos
aplicando los procedimientos adecuados a
cada caso.

f) Se han respetado las opiniones de los
demads respecto a las posibles vias de
solucion de problemas y conflictos.

400%

- 70%
— Analisis de casos.
— Busqueda y tratamiento de la informacion
— Proyectos y trabajos individualesy grupales
— Representaciones y dramatizaciones
20%

— Pruebas objetivas (orales y escritas)
— Cuestionarios y pruebas cortas.
— Tareas finales de caracter global.

- Pruebas escritas y orales

- Teatro dramatizado.

- Trabajo de recension
global
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7.4.2. Laconduccién de
reuniones

La preparacion
El desarrollo
La conclusién
7.5. Gestion de conflictos en grupos

7.5.1. Conflictos funcionales y
disfuncionales

7.5.2. Afrontamiento de conflictos en el
grupo
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